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 ة ـات دالـكلم  ملخص البحث

جات شراء منتحفيزه لوالاجتماعى، يتم فيه استثارة المتلقى وتإن التأثيرالهادم للإعلان على المستوى الثقافى 

جتمع اصة بالمفة الخيها من خلال الإعلان أو لاتتناسب مع طبيعة الثقاوالضغط عليه أو تبنى أفكار لا يحتاج إل

ً معقداً فى التى ينتمى إليها أو المعتقدات  -تمعيةحى )المجالنوا التى يتبناها، حيث تمثل هذه المتغيرات مزيجا

تلال الاخ ما يتسبب فى الاقتصادية( يصعب الفصل بين عناصره، وعدم تجنب كل -النفسية -الثقافية -الدينية

لمعايير دىء واى تشير إلى نظم ومناهج القيم والمباالقيمى أو المعيارى للمستهلك، يضر بالأخلاقيات  الت

ً ومهنياً، والتى يمكن من خلالها الحكم على تأثيرها لعقلانية سلوك الم أصبح الإعلان ف تلقى.المحددة اجتماعيا

كار ما يشتمل على ركيزة أقوى فى ترويج الأفاليوم لا يقتصر على عرض وترويج المنتج فحسب، وإن

فع لى دواعاللفظية أو غير اللفظية كالرموز والإيحاءات الغير مباشرة التى تؤثر  والخدمات والمعانى

تخدامه ما أن استمع، كسيكولوجية المتلقى، فيتم بذلك تعميق وترسيخ الثقافة والاتجاهات والقيم السلبية فى المج

حول  لتساؤلنها تحدد سلوكيات وأفعال الأفراد وهذا ما يستدعى اإر أو غير مباشر فللدلالات بشكل مباش

ل قفهو يقوم بن لتطور،أخلاقيات الإعلان، وكيفية التأثير فى الموروث الثقافى بهدف التحديث والتغيير لمواكبة ا

، جتمعىافى والمقيم مستحدثة عن طريق إدخال عناصر غريبة ورموز صريحة وأخرى ضمنية إلى النسق الثق

 ت الطابعة به ذالذا فإن لكل مجتمع ثقافته الخاص .ويكون من شأنها التأثير على المتلقى بطريقة لا شعورية

لآليات هذه ا المميز عن باقى المجتمعات، ومعايير أخلاقيه تنظمه وتضبطه، لذلك يجب على المعلنين معرفة

 ين أهدافبلتوازن عند العملية التصميمية، من أجل تحقيق اوالمعايير والالتزام بها، وأخذها بعين الاعتبار 

 ة، ويسعىلأخلاقياوالإعلان يأخذ الاتجاه الإيجابى وهو الاتجاه المتمسك بالضوابط  .المعلن ومصلحة المجتمع

 تها أوإلى ضمان البقاء والاستمرارية والربح للمؤسسة من خلال التصميم للإعلانات التى تعرض خدم

خلاقية رسات الأالمما يقة تحترم القيم الثقافية للمجتمع، وتلتزم بالمواد القانونية التى تنص علىمنتجاتها بطر

ية للمجتمع م الثقافقير الللإعلان، أما الاتجاه السلبى الهادم هو اتجاه مخالف للضوابط الأخلاقية يتجاوز فيه تدمي

لاقيات عاة أخبح والمنفعة للمؤسسة دون مراويتجاوز فيه المواد القانونية، فالمعلن يسعى إلى تحقيق الر

 الإعلان.

راعاة مكيف يمكن  التي يمكن تلخيصها في محاولة الإجابة عن التساؤل:  مشكلة البحثومن هنا تنحصر 

بط، ر والضوالمعاييالمتغيرات التى تحكم أخلاقيات الإعلان كعملية مسئولة عن تقديم الإعلان فى إطار يتسم با

اع فى رة وصرعرض للتأثيرات الإعلانية المزيفة للوعى والتى تجعل سلوك المتلقى بين حيومحاولة عدم الت

 ؟  اتخاذ القرار

وعدم  الضوابط،تصميم الإعلان فى إطار يتسم بالإبتكار والإبداع مع مراعاة المعايير وإلى   ويهدف البحث

دم متلقى، وعفكر الي فها بالغ الأثر يكون ل، مما في سياق التطور التقنياستثارة متلقى الإعلان نفسياً وخداعه 

لحة بهدف مص جتمعيةمقاومته للتدفق الإعلانى للكثير من الأفكار الهادمة للتقاليد والعادات والأخلاقيات الم

 )الربح( للوكالة الإعلانية.

 جتماعياً احددة لماوالمعايير  القيم والمبادىءلجمع المعلومات والبيانات عن  الاستقرائي البحث المنهجويتبع 

رباحها معلنة وأجهة الومهنياً التى يمكن من خلالها مراعاة أهمية أخلاقيات الإعلان لتحقيق التوازن بين هدف ال

 والحقوق المعرفية لسلوك المتلقى باعتبار الإعلان فناً اتصالياً واقناعياً.

مع يعة المجتم ومدى ملائمته لطبعدم مراعاة السياق الاجتماعى العاجانب مدى تأثير  وقد أظهرت الدراسة

منفعة صلحة والين المنهج يتسم بالصراع ب لعادات والتقاليد السائدة فيه عند تناول الرسائل الإعلانية فى ظلوا

 للوكالات الإعلانية بهدف الربحية دون الشعور والالتزام بإخلاقيات الإعلان.

 عقلانية السلوك 

Rationality of 
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 Introduction  المقدمة 

ت إن كثرة التجاوزات الأخلاقية فى الكثير من الإعلانات، أصبح

ى ن فكعملية مسئولة عن تقديم الإعلا ،يط الضوء عليهأمراً يجب تسل

جية لأن الإعلان ليس وسيلة تروي إطار يتسم بالمعايير والضوابط،

فحسب؛ بل هو يساهم بالدور الأكبر فى غرس وتدعيم بعض 

 داخل المجتمع . السلوكيات إيجابية كانت أم سلبية

طرية التى فالسلوكيات هى حصيلة تفاعل بين الصفات المكتسبة والف
عادات وأفعال تصدر  ترتسخ فى عقول ونفسية الأفراد، فتتحول إلى

وعدم مقاومة التدفق الإعلانى للكثير من الأفكار بطريقة تلقائية، 
الهادمة للتقاليد والعادات والأخلاقيات المجتمعية، بهدف مصلحة 

يجعل الربح للوكالة الإعلانية على حساب استغلال المتلقى، وذلك 
 ن حيرة وصراع فى اتخاذ القرار.المتلقى بيسلوك 

ونتيجة الانتشار الواسع الذى شهده الإعلان فى جميع المجالات، تم 

الإعلان تحت مسمى الربح  تسجيل ورصد عدة تجاوزات فى
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والحرية، فكان لهذا الأمر ظهور منظمات وجمعيات، تناشد وتدعو 

ى تنظمه وتوجهه إلى إحاطة الإعلان بنوع من القواعد والمبادىء الت

كى لا ينحدر عن مهمته الأساسية ويتجاوز الخصوصيات، فى ظل 

 الممارسات الأخلاقية للإعلان.

ه فى توضيح كيفيةاستثارة المتلقى وتحفيز ويأتى هنا دور البحث

ل خلا لشراء منتجات والضغط عليه أو تبنى أفكار لا يحتاج إليها من

مى ى ينتالخاصة بالمجتمع التالإعلان أو لاتتناسب مع طبيعة الثقافة 

 زيجاً مإليها أو المعتقدات التى يتبناها، حيث تمثل هذه المتغيرات 

الاقتصادية( -النفسية-ة لثقافيا-لدينية ا -معقداً فى النواحى )المجتمعية 

يصعب الفصل بين عناصره، وعدم تجنب كل ما يتسبب فى 

 لتىخلاقيات االاختلال القيمى أو المعيارى للمستهلك ،  يضر بالأ

ياً تماعتشير إلى نظم ومناهج القيم والمبادىء والمعايير المحددة اج

ك سلو ثيرها لعقلانيةومهنياً، والتى يمكن من خلالها الحكم على تأ

 المتلقى.

 فأصبح الإعلان اليوم لا يقتصر على عرض وترويج المنتج فحسب،

ت وإنما يشتمل على ركيزة أقوى فى ترويج الأفكار والخدما

شرة مبا والمعانى اللفظية أو غير اللفظية كالرموز والإيحاءات الغير

خ ترسيم بذلك تعميق والتى تؤثر على دوافع سيكولوجية المتلقى، فيت

ه خدامالثقافة والاتجاهات والقيم السلبية فى المجتمع، كما أن است

ال للدلالات بشكل مباشر أو غير مباشر فأنها تحدد سلوكيات وأفع

فية وهذا ما يستدعى التساؤل حول أخلاقيات الإعلان، وكي الأفراد

 التأثير فى الموروث الثقافى بهدف التحديث والتغيير لمواكبة

ريق إدخال عناصر التطور، فهو يقوم بنقل قيم مستحدثة عن ط

غريبة ورموز صريحة وأخرى ضمنية إلى النسق الثقافى 

ى بطريقة لا والمجتمعى، ويكون من شأنها التأثير على المتلق

 شعورية.

اقى بلذا فإن لكل مجتمع ثقافته الخاصة به ذات الطابع المميز عن 

المجتمعات، ومعايير أخلاقيه تنظمه وتضبطه، لذلك يجب على 

عين ها بالمعلنين معرفة هذه الآليات والمعايير والالتزام بها، وأخذ

اف أهد الاعتبار عند العملية التصميمية، من أجل تحقيق التوازن بين

 المعلن ومصلحة المجتمع.

ابط والإعلان يأخذ الاتجاه الإيجابى وهو الاتجاه المتمسك بالضو

 ؤسسةالأخلاقية، ويسعى إلى ضمان البقاء والاستمرارية والربح للم

من خلال التصميم للإعلانات التى تعرض خدمتها أو منتجاتها 

ى ة التونيالقان بطريقة تحترم القيم الثقافية للمجتمع، وتلتزم بالمواد

م لهاداتنص على الممارسات الأخلاقية للإعلان، أما الاتجاه السلبى 

فية لثقااهو اتجاه مخالف للضوابط الأخلاقية يتجاوز فيه تدمير القيم 

 حقيقللمجتمع ويتجاوز فيه المواد القانونية، فالمعلن يسعى إلى ت

 دون مراعاة أخلاقيات الإعلان. الربح والمنفعة للمؤسسة

 Statement of the Problemمشكلة البحث 

لية مراعاة المتغيرات التى تحكم أخلاقيات الإعلان كعمكيف يمكن 

 مسئولة عن تقديم الإعلان فى إطار يتسم بالمعايير والضوابط،

تى ومحاولة عدم التعرض للتأثيرات الإعلانية المزيفة للوعى وال

 ؟  القرارتجعل سلوك المتلقى بين حيرة وصراع فى اتخاذ 

 أسباب اختيار موضوع البحث : 

 ند عدم مراعاة أخلاقيات العملية الإعلانية فى جميع مراحلهاع

نهج يتسم بالصراع بين  تناول الرسائل الإعلانية، فى ظل

المصلحة والمنفعة للوكالات الإعلانية بهدف الربحية دون 

 الشعور والالتزام بإخلاقيات الممارسات الإعلانية.

 Research Objectives :بحثأهداف ال

 يهدف البحث الى :

  تصميم الإعلان فى إطار يتسم بالإبتكار والإبداع مع مراعاة

ً وخداعه  المعايير والضوابط، وعدم استثارة متلقى الإعلان نفسيا

فكر المتلقى، ، مما يكون لها بالغ الأثر في في سياق التطور التقني

فكار الهادمة للتقاليد من الأ للكثير وعدم مقاومته للتدفق الإعلانى

والعادات والأخلاقيات المجتمعية، بهدف مصلحة )الربح( للوكالة 

 الإعلانية.

 Research Hypothesis: البحث فروض

 : يفترض البحث أن

 بشكل يحترم  توظيف الرسائل الإعلانية والعناصر التصميمية

والالتزام  الإبداعىفي سياق التطور عقلية سلوك المتلقى 

 عن يحقق نوع من عدم الخروج ،خلاقية للإعلانالممارسات الأب

ا السياق الأخلاقى للإعلان وعدم خرق للقواعد المتعارف عليه

 للعادات والتقاليد المجتمعية.

 Research Limits :حدود البحث

 التجاوزات فى محتوىتقتصر على  :الحدود الموضوعية 

بين المصلحة  نهج يتسم بالصراع الرسائل الإعلانية، فى ظل

نفعة للوكالات الإعلانية بهدف الربحية دون الالتزام والم

 بإخلاقيات الممارسات الإعلانية.

 لبحثوحتى فترة الانتهاء من ا 2010ابتداء من  :الحدود الزمنية  

 ت الكشف عن الجانب السلبى للممارساكيفية : الحدود المكانية

 الإخلاقية للإعلان محلياً وعالمياً.

 Research Methodology بحث:منهج ال

يم القن لجمع المعلومات والبيانات ع الاستقرائي البحث المنهجويتبع 

ً التى  لالهان خيمكن م والمبادىء والمعايير المحددة اجتماعياً ومهنيا

هة مراعاة أهمية أخلاقيات الإعلان لتحقيق التوازن بين هدف الج

ن لإعلاالمتلقى باعتبار المعلنة وأرباحها والحقوق المعرفية لسلوك ا

 فناً اتصالياً واقناعياً.

 Research Terms :مصطلحات البحث

 -:Rationality of behavior عقلانية السلوك

السمة الأساسية للسلوك الإنسانى وهى التى تدعم وتعزز  هى

 القرارت والسلوكيات، وبهذا فإن السلوك الأخلاقى هو التمييز

 رين،تى تؤثر أو تمس قيم ومصالح الآخالعقلانى بين الاختيارات ال

مانة أبين وبهذا يقع الاختيار بين الدافعية لترويج منتج ما أو فكرة و

دم اق الأخلاقى للإعلان وعتناول الموضوع بشكل لا يخرج عن السي

مكن ي، فالتقويم العقلى لأى سلوك لا خرق للقواعد المتعارف عليها

 ون ارتبطت باسترجاع ماتقديمه للحواس بشكل مباشر، وهى قد تك

 . اختزنته فى الذاكرة أو تخيل لما ادركته الحواس

 ( 2012،)بسام عبد الرحمان

 : Interest and benefitالمصلحة والمنفعة

ط من خلال قيم السوق إلى جميع الجوانب الخاصة بالنشا هى تنفذ

سة البشرى، حيث تصبح العلاقات الاجتماعية والأخلاقية مرآه عاك

انى ت السوق وقيمه، وتصبح من خلال ذلك قيم المجتمع الإنسلعلاقا

تنحط إلى مستوى السوق فتصبح المصلحة للشركات موضوعات 

كر لمال وتخضع لآليات المتاجرة فى مقابل سيطرة الفيتحكم بها ا

ن أنجد فالسلبى للإعلانات على الجمهور المتلقى للرسالة الإعلانية، 

مصالحها؛ ويعظم المصلحة السلوك الشرائى للمؤسسة يخدم 

الشخصية للمؤسسات وإن كانت تتعارض مع منفعة المجتمع، 

ة مُستغلاً فى ذلك عدم تطبيق الجانب القانونى للمخلفات الخاص

 ت الإعلان، مما يدفع المؤسسات إلى الاستكانة وتضعفبأخلاقيا

 ( 2016،)طاهر حمدى شعوره بالمسؤلية الأخلاقية تجاه المجتمع. 

  :Advertising ethics الإعلان أخلاقيات

هى المبادىء والقيم التى تحكم أفعال وأقوال الأفراد والمجتمعات 

والمؤسسات، ومجموعة من المبادىء والمعايير التى يقوم بها 

الإنسان بتطبيقها بشكل يحترم الممارسات الأخلاقية للإعلان لاتخاذ 

لاق هى قراراته حول ما يقوم به من أفعال وممارسات، فالأخ

حصيلة  هيئة راسخة فى النفس بحيث تصدر عنها أفعال بيسر من 

غير حاجة إلى فكر، والخلق قد يكون فى بعض  الناس غريزة  وفى 

بعضهم لايكون إلا بالاجتهاد، فهى مجموعة الصفات المكتسبة 

إلى عادات  والفطرية التى تترسخ فى عقول ونفسية الأفراد، فتتحول
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دىء والقيم تلقائية، والأخلاق مصدرها المباوأفعال تصدر بطريقة 

الإنسانية، ففى حالة غياب الرقابة المقننة نظراً لعدم التزام المعلن 

بالنصوص القانونية التى تحكم عملية الممارسات الإعلانية فى ظل 

التجاوزات العامة أو الأخطاء التشريعية، يزيد من فرصة نسبية 

 لإعلانية فى جميع مراحلها. مسألة مراعاة أخلاقيات العملية ا

 (2022 ،)شدوان على

 Theoretical Framework :الإطار النظري

يرة عقلانية سلوك المتلقى بين حلتشكيل  الرسائل المُتبعةما هى 

 المصلحة والمنفعة )لأخلاقيات الإعلان(؟

 :التغيير الثقافى والتربية -1

دى جاته على متمثل تغيرًا مستقبليًا يعتمد نتائجه ومخر التربية

ذه بذل في تحسين عملية التنمية وتجديدها، ومن هالجهود التي تُ 

 افي،الزاوية يمكن الحديث عن العلاقة بين التربية والتغيير الثق

 .نوالتربية والتنمية والتربية والتكنولوجيا والتربية والإعلا

على الضرورة الفردية والاجتماعية للتربية لأن  لقد أكد الفلاسفة 

مجتمع يؤثرعن تربية عامل تكيف للفرد والمجتمع على السواء، فالال

طريق التربية في الفرد، والفرد بدوره يؤهل بالتربية ليساهم في 

تحسين أوضاع المجتمع إذن فالتربية والمجتمع يعبران عن وجهين 

، فيتأثر لظاهرة واحدة، وكلاهما لا يمكن أن يقوم بمعزل عن الآخر

إذ يلجئون إلى التي تضج بالعنف والسيطرة؛  الأطفال بالإعلانات

تقليدها؛ مما قد يفقدهم عفويتهم وبراءتهم.

  
 يوضح العنف والسيطرة من خلال استغلال الطفل فى الإعلان .( 1شكل رقم )

https:// www.https://imgflip.com/i/6hw847-20/4/2021 

https://www.imagine.art

قدر ب يبتعد، والمتلقىعلى مخاطبة  نفى هذا الإعلا المُعلن يعتمد

 عليهعلى الفائدة التي ستعود يركزالإمكان عن مخاطبة العقل، و

اسية الأس فالوسيلة، للقوة والسلاح من خلال الطفلنتيجة استخدامه 

ات هى الألتزام بأخلاقي هاتلاستمرارالثقافة في المجتمع وتحديد

اء م وتساعد في بن، ومن ذلك المنطلق تعمل التربية اليوالإعلان

يثة، كما تعمل على تقرير مصير الأفراد الدول العصرية الحد

 فرادوالجماعات، وعلى تحقيق التطور وتشكيل المستقبل بالنسبة للأ

 لية،فالتربية اليوم هي عملية ثقافية اجتماعية مستقب ،والجماعات

تى محورها الإنسان بميوله وحاجاته ومشكلاته الاجتماعية، وفي ش

 نبه العقلية والعاطفية والحركية.جوا

 :تناول الإعلانويراعى عند 

في  ئدةالأخذ في الاعتباربأهمية القيم والعادات والتقاليد السا -

 المجتمع. 

 لغلاتطبيعة القصة الإعلانية التي يقوم عليها الإعلان وعدم اس -

م دولياً  وذلك لأن فى الإعلان، الطفل م ا دامعمل الأطفال محرَّ

 مرحلة تكونه العقلي والتربوي. الطفل في 

 نتباه لطبيعة السلعة أو الخدمة المعلن عنها. لاا -

إن التربية المقصودة هي تلك العملية التي تتم وفق مخطط معين 

 ً ، في حين للوصول إلى سلوك محدد أو أهداف واضحة أعدت مسبقا

 ً  عفوياً  وأن التربية غير المقصودة هي تلك العملية التي تتم تلقائيا

نتيجة التفاعل بين الأفراد والاحتكاك المباشر بينهم وبين البيئة 

عبر جميع المؤثرات،  الطبيعية الاجتماعية، وهى بالتالي تتم

ً وغيرها كمجموعة الرفاق وسائل الإعلام الجماهيرية  ، وهي أساسا

 تتم في إطار من ردود أفعال غير مقصودة من قبل مصدر الرسالة

 .لى المتلقىولكنها لها تأثير قوى ع

لى عقتصر، فهى لا تمرادفة لعملية الحياة التربيةفوفي مفهومها العام 

ل د، بقيمة محددة من قيم المجتمع، ولا على زمن محدد من حياة الفر

 ،ههي تنظيم شخصية الفرد بكاملها، وتمتد على سنين العمر بأكمل

، يةفهي مستمرة باستمرار الحياة، وجامعة لكل المؤسسات الاجتماع

رة مفلا غرو أن نجد اليوم دعوات متصاعدة لمفاهيم التربية المست

في  قوة التربية تمثلف، والتربية المتجددة، والتربية على مدى الحياة

رق التطبيق الاجتماعي وتزويد النشء بخصائص الثقافة العامة، وط

ا منطلقونسان الإبالحياة فيها، فهي بالتالي تعتبر نشاطًا إنسانيا يرتبط  

 .ة حقوق الإنسانأساسياً لكاف

 . للخدع الذهنية المضللةمراعاة الرؤية التصميمية  -2

الإعلان هو ذلك الأسلوب الذى يركز على  أسلوب الحيل والخدع فى

استخدام الحيل لجذب الانتباه أو للإلهام بالحركة أو خلق صورة 

ذهنية من أجل تقديم السلعة أو الخدمة فى صورة مضللة، لذا يجب 

أن تكون الأهداف الإعلانية التى يريد المُعلن تحقيقها واضحة 

ومحددة ومفهومة؛ فهى أساس النجاح والتميز للنشاط الإعلانى، فهى 

تص بالأهداف الوظيفية بدورها تجيب عن تساؤلات لدى المتلقى تخ

للسلع والخدمات؛ فقد يكون الهدف خلق الطلب، وقد يكون خلق اتجاه 

، فى محاولة الشركات أصحاب الخدمة معين نحو السلعة أو

المصلحة الوصول لأكبر عدد من المستهلكين بدون مراعاه الرؤية 

لتصميم العمل الإعلانى،  وإقناعهم بالسلع والخدمات فى  الأخلاقية

المقام الأول لتحقيق التنافس التسويقى على حساب عدم الألتزام 

 (2017حكم، )مرزوق عبد البالقواعد أو المبادىء الأخلاقية.
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 ( يوضح الرسائل الإعلانية والخدع الذهنية المضللة فى الإعلان.2)شكل 

https:// www.http://rahadiantalking.wordpress.com/tag/ambient-media/-20/9/2021 

أن وتتضح أهمية الإعلانات التجارية من خلال إدراك المتلقين؛ ب

 حقيقمباشرعندما تتسم بت الإعلان يؤثر عليهم فى اختياراتهم بشكل

الأهداف الوظيفية للإعلان بموضوعية ودراسةعلمية وخلوها من 

 (J. Edward Russo,2010 )هنية المضللة. التحيزوالخدع الذ

ا؛ نتيجة لأهمية صورة المؤسسة تبلورت النظرية الخاصة بإدارتهو

رة بحيث تقوم على أن الهدف الرئيسى للعلاقات العامة هو خلق صو

 سسة والمحافظة عليها، لذلك فأن المنظمات تقوم بالاتصالالمؤ

بجمهورها لبناء صورة مرغوبة عنها، ومواجهة الصورة الغير 

ى ا أن بناء صورة ايجابية للمؤسسة هو هدف أساسمرغوب فيها، كم

 من أهداف إدارة هذه المؤسسة؛ فهى تتواصل بشكل استراتيجى مع

ى هرغوب فيها، فإن الصورة جمهورها لبناء صورة ذهنية ايجابية م

إدراك الجمهور للمؤسسة لذا يجب على المؤسسة المحافظة على 

صورة فعالة مع جمهورها من أجل تحقيق أقصى قدر ممكن من 

 قة وعدم تضليل الجمهور سواء كان بالإعلانات أو غير ذلك.الث

عناصر الصورة المرغوب فيها للمؤسسة من خلال صانع الصورة 

Image Maker)) :تساهم فى- 

التعرض إلى  عندتكوين ادراكات لدى الأفراد عن المؤسسة،  -

ل مثت التى درجة انتباه معينة يتم بعدها استحضارهذه الادراكات

 الصورة الذهنية المعرفية.

 تكوين صورة وجدانية تخص المؤسسة بكافة اشكالها . -

تكوين شكل ايجابى عن المؤسسة يختص بفعالية الاتصال  -

تكوين الصورة الذهنية عامل من لمختلفة لها.بالإدارات ا

العوامل المؤثرة فى احتفاظ المؤسسة بالمراحل الأولى لتكوينها 

لدى المستهلكين، حيث تساهم فى تشكيل الإدراكات لدى الفئات 

المستهدفة، والوعى بمخاطر الاستخدام الخاطىء للحوافز 

علانية اللاشعورية التى تحتوى عليها الإعلانات والرسائل الإ

 حتى لا تساعد فى تشكيل سلبى لدى المتلقى.

 :القيم السلبية مقاومةضبط النفس و -3

تبار خذها فى الاعأتعتبر القيم إحدى العوامل الأساسية التى يجب 

متع مجموعة القيم التى يت تؤثرنسانى، حيث الإعند تحليل السلوك 

هم امل معراد الذين يتعللأفبها الفرد على احكامة سواء بالنسبة 

 تخذهيشياء التى يراها، وبالتالى تؤثر فى تجديد السلوك الذى والأ

 اس فىالصفات الشخصية التى يفضلها الن بأنهاحيالها، وتعرف القيم 

نية الف يثار والمهارةالإفالشجاعة والقوة والاحتمال و ة،افة معينثق

 –فى مجموعها  أو، هوضبط النفس يمكن اعتبارها كلا على حد

خرى ليست ألكن القيم من ناحية و –افة ت المرغوبة فى كل ثقالصفا

ر لواقع انماط السلوك التى تعبنها فى اأصفات مجردة فحسب، بل 

نسانى الإ، فالقيم هى احكام يصدرها الفرد عن العالم ذلك عن

 والاجتماعى  والمادى الذى يحيط به  . 

تياره فى سانى وتساعده فى حسم اخالإنهذه الإحكام توجه السلوك 

الكثير من تبثها  التى ن القيمأويرى الباحثون مواقف معينة، 

وعدم احترام تحوى بداخلها العنف والجريمة  المتلقى،فى  الإعلانات

 (2004غادة رأفت ،غير ذلك.)والتقاليد والعادات فى المجتمع 

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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 .ة لها بالسلعةة لاعلاقغير لائق جمل إعلانية يشتمل علىو Birellيوضح الإعلان لمنتج ( 3شكل رقم )

https://www.behance.net/gallery/27419867/BIRELL-TURBO-RAMADAN-2015-23/4/2021

التفوق ( Birellيوضح المُعلن بهذه الاستراتيجية الإعلانية للمنتج )

علن بتمييز سلعته أو مُ الحيث يقوم من وجهة نظره  على المنافسين

إما بخصائص مادية أو بفروق  ،خدمته عن السلع والخدمات الأخرى

سيكولوجية لمقاومة أثر المنافسة التسويقية والإعلانية للمنتجات 

هناك الكثير من الاعتراضات والآراء الرافضة للنسق ، المنافسة

 تبث التي الميديا؛ ووالإعلاني الذي يظهر على شاشات التليفزيون 

 يرة عندماالمتلقى فى صراع وح ما تريد دون رقابة، وهو ما يجعل

لما تحمله من صور غير و؛ مثل هذه النوعية من الإعلاناترى ي

لاعلاقة لها بالسلعة موضوع الإعلان، فضلا  جمل إعلانيةلائقة و

يحمل معنى ورسائل غير بأنه  المتلقى عن إقحام الإعلان لدي

، ويجمع خبراء الإعلام على أن الإعلانات بصورتها الحالية أخلاقية

 التى تؤثر على المتلقى. السلبياتلها العديد من 

Http://www.Al-Aaly.com/articles/06-12-13/1306-

Art04.html. 

 
 .لها بالسلعة غير لائقة لاعلاقة صورلإيحاءات يشتمل علىوهو  Birellيوضح الإعلان لمنتج ( 4)شكل 

https://www.behance.net/gallery/27419867/BIRELL-TURBO-RAMADAN-2015-22/7/2021 

ة نشط ؛ فالتعلم هو استجابةعبارة عن وجه من أوجه النشاط الأنساني

بة ستجايقوم بها المتعلم إذا ما شعر بحاجة ما، ومن خلال تكرار الا

 تنتج مجموعة من الخبرات التي يكتسبها المتلقى نتيجة التعرض

ية، لمواقف مشابهة لهذه الخبرات حيث تؤدى إلى التأثير فى الشخص

عرض راكمها يحدث ارتباطاً بين مجموعة المنبهات التي يتكما أن ت

 لها الفرد ونوعية الاستجابة لكل منبه منها.

وتتم عملية التعلم بالنسبة للطفل من خلال ملاحظة سلوك الأخرين 

سواءّ أكانت هذه السلوكيات ايجابية أم سلبية؛ ثم يحاول الطفل تقليد 

الية تقليد الطفل للسلوك ما يلاحظه من سلوكيات، ولكن تزداد احتم

إذا كان الشخص الذي قام بالسلوك فى نفس المرحلة السنية الخاصة 

بالطفل، أو إذا كان الشخص صاحب السلوك بمثابة قدوة للطفل، 

ويتضح من ذلك كيف يتعلم الطفل السلوكيات المختلفة من خلال 

 مشاهدته للإعلان.

  
 خلال الإعلان.السلبية المختلفة من  ( يوضح تعلم الطفل السلوكيات5شكل رقم )

https://www.behance.net/gallery/7741889/Anti-Passive-Smoking-Awareness-20/8/2021 
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حيث أوضحت الدراسات التجريبية أن الأطفال يتعلمون السلوك 

العدواني من العنف الذى يشُاهده فى الإعلانات من خلال نوعين من 

لمُستقبل للرسالة، وهما: "التقليد سلوك الطفل ا التأثيرعلى

Imitation والتحريض ،Instigation ؛ فالتقليد هو الأثر الذي"

أو سمعه أو قرأه، أما التحريض  يحدث حينما ينسخ الطفل ماشاهده

هو ما يحدث حينما يتبع التعرض للعنف تزايد عام في النزعة 

 العدوانية للطفل.

 
 قيامكر، وهما ركنان اساسيان للالتعلم يعتمد على الانتباه والتذ

نها مبالسلوك فيما بعد، ويتوقف الانتباه على مجموعة من العوامل 

خصائص الحدث نفسه من حيث)البساطة، التكرار، بالإضافة الى 

 الأثر السلبى الذي يتركه الحدث(، وكذلك خصائص المتلقي مثل:

من (، و)مستوى الذكاء، والحالة المزاجية، التوتر، الخوف، الغضب

ية ضمن العوامل التي يتوقف عليها الانتباه ايضا التجارب الشخص

 السابقة.

 :الرمزالبصرى الخادع فى الإعلان  -5

الرمز البصرى الخادع الذى يتصف بالعنف والغرابة، قد يؤثر على 

القيم والعادات الخاصة بالمجتمع، والتى يتضمنها بيان الرؤية الذى 

ك المتلقى، وعدم إعطاء صورة بصرية يكون له دور فى تشكيل سلو

صحيحة عن المؤسسة من خلال الرمز المَستخدم فى الإعلان، حتى 

ولو كان هذا على حساب القيم الأخلاقية للإعلان، فالتعبير المرئى 

لمرغوب فيها للمؤسسة يكون لها عدة مهام للصورة البصرية ا

 -أبرزها:

 تخلق وعياً معرفياً للمؤسسة. -

 للتعرف عليها.تنبه الجمهور  -

 تعيد إحياء صورة المؤسسة المختزنة فى أذهان المتلقين. -

  
 يوضح الرمز البصرى )العنف( فى الإعلان وتشكيل السلوك السلبى للمتلقى .( 6شكل رقم )

https://www.sohu.com/a/162325404_774882 -25/9/2022 

عملية شخصية نه دراك من كوالإعلن من خصائص د المُ ييستف

باستخدام الصور  المتلقىمن خلال التركيز على حواس  انتقائية

، وتعتمد هوادراكالمتلقى ب اهتمام ذالتى تج والرموز وانلألوا

على التفكير لدى المتلقى فى مرحلة  علانالإدراكية فى لإالعملية ا

ير اللاواعى أو اللاشعورى هو الرؤية اللاوعى؛ وبداية هذا التفك

البصرية التى تؤدى إلى نوع من التحليل البصرى، ويتضح من هذا 

أن اللاوعى مخزن فى العقل حيث يمكن تحفيزه برمز بصرى 

Visual Metaphor) يتم رؤيته فى الإعلان، ويكون له دور فى )

التأثير على تشيكل السلوك  بشكل  سلبى فى ظل غياب مفهوم 

 ممارسات الأخلاقية للإعلان.ال

 :دراك بمجموعة من الخصائص تتمثل فيما يلى الإيتسم و

ليس كل ما  أنهبمعنى  :غير موضوعى أو دراك تصورىلإا -

 اتىالذ هروالفرد هو الحقيقة ذاتها، ولكنه عبارة عن تصه يدرك

 حقيقةن قدرات حواس الافراد متباينة، فالأ إلىلها، ويرجع ذلك 

خر آعن الحقيقة لشخص  مع محدودة تختلفلشخص ذى قوة س

 قوى، هكذا أقوة سمع  لديه

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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فترة  خلال دراك  يحدث عادةلإن اأبمعنى  :دراك الزمنىلإا -

 أوتجذب السلعة  أنمن الصعب  هنأزمنية قصيرة لذا نجد 

 ،قتكثر من فترة قصيرة من الولأالمستهلك لها ه الخدمة انتبا

دة مرات لضمان تحقيق بد من تكرار المؤثرات علاوبالتالى 

، أو وضع عنصر غير مألوف يجذب مستوى الادراك المناسب

 الانتباه ويحقق عملية الإدراك.

 ما ن يدرك كلتطيع أبمعنى ان الفرد لا يس :ختيارىالادراك لإا -

المحدودة،  هجة قدراتيفى وقت واحد نت هكادرإهو ممكن 

 . ها كاردإ فى رغبيوبالتالى فانة يقوم باختيار تلك الاشياء التى 

شياء الأن هذه أنسان يدرك الإن أبمعنى  :ىدراك تجمعلإا -

ا دراك بالتعرض للمؤثرات ثم الاهتمام بهالإ أمجتمعة، ويبد

 .ومن ثم تفسيرها 

دراك يتكون من ثلاث عمليات أن الإمن خلال ما سبق يتضع لنا 

عملية  -عملية الاهتمام بالمؤثرات -عملية التعرض للمؤثراتوهى )

 . (فسير المؤثراتت

 :عدم الالتزام بمعايير التنظيم الأخلاقى للإعلان -6

ى من ر المكون السلوكى لاتجاهات المتلقيالإعلان إلى تغيدف يهقد 

خلال التأثير فى كل من المكون المعرفى والوجدانى، ومن 

الضرورى تحديد الهدف المطلوب بوضوح لأن الرسالة الإعلانية 

هدف، ويعتمد الإعلان فى تغير اتجاهات تختلف باختلاف هذا ال

 وجودالمتلقى فقد يهدف الإعلان إلى التأثير بتدعيم اتجاه موجب م

 .  نحو المنتج أو بتغير اتجاه موجب نحو المنتج إلى اتجاه سالب

ومن هنا ينشأ الصراع بين الأهداف الأقتصادية للمؤسسة، وتوقعات 

تحقق العائد دون أن يؤثر الفرد نحو إمكانية الاستقلال الاقتصادى و

ذلك على الأهداف المجتمعية والثقافية فى المجتمع، وينحصر فكر 

ومصلحة المؤسسة فى الربح وتحقيق أعلى نسبة مبيعات على 

 حساب الكثير من الممارسات والالتزامات الأخلاقية للإعلان.

  
 ( يوضح شكل غير لائق للمرأة من خلال الإعلان. .7شكل رقم )
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 سالةقع النفسي علي الإنسان شديداً، حيث لم تعد الرالقد صار الو

نى بل لا تحمل معنى، أو ذات معالإعلانية تأتيه بريئة ومباشرة 

غامض وضخم من المؤثرات التي تستهدف عقله وسمعه وبصره 

وعواطفه لتحرك كوامن نفسه، وتزيد درجة استجابة المتلقى 

ن للإعلان بشكل سلبى؛ دون مراعاة للممارسات الأخلاقية للإعلا

 رجح، ويتأواستغلال شكل غير لائق للمرأة داخل العملية التصميمية

و سوا الإعلان ما بين متمسك بالمبادىء فى أعلى درجاتها أممار

 سة . لمؤسالبعد عنها جزئياً أو كلياً فى ظل المعايير التى تتبناها ا

(Patrick E.Murphy,1998) 

 المضمون الذى يقدمه،وقد يحتوى العرض الإعلاني علي اختلاف 

ير غوأساليبه أهدافا تتضمن أنماطا سلوكية، وإرشادات مباشرة أو 

ت الإعلان بتوجيه المتلقى نحو سلوكيات ومنهجيا ويقوم، مباشرة

ن للإعلا اجتماعية سلبية، عند غياب مفهوم الممارسات الإخلاقية

 كياتللمؤسسة، وتتمثل في ترسيخ مفهوم العادات الاجتماعية والسلو

 السلبية التي ينفر منها المجتمع.

لجة الذهنية للصورة المعا من خلالصور الواقع في علاقات جديدة فت

الحسية وبخاصة في حالة غياب المصدر الحس الأصلي، ومع أن 

هناك إجماعا علي أن الخيال هو التفكير بالصورة إلا أنه ما زالت 

هناك حتى الآن علامات استفهام كثيرة حول طبيعة النشاط الذهني 

، حيث تستجيب المؤسسات بأن الأخلاقيات خاصة الذكاء والإبداع

 ً للإبتكارية، وهذا الأمر غير صحيح ولكنها تستجيب لفعل  معوقا

التجاوزات العامة والأخطاء التشريعية القانونية، بدعوى مجاراة 

الذوق العام، وتقديم صورة عاكسة عن ثقافة وعادات وتقاليد 

 المجتمع بشكل سلبى.

ك لذا فإتاحة الفرصة لإعادة صياغة وبناء عناصر الموضوع المدر

 جوانب )عقلية، جمالية،ذاتية......(من خلال عدة 

و أوكسر الواقع والمألوف من الأفكار والمدركات التي تحيط بهم 

نة مواز، لابد أن تكون داخل إطار الالمتكونة داخل مجالهم الإدراكي

ت بين مصالح جميع أطراف العملية التصميمية، واحترام الممارسا

 رتبطة بالشكل .الأخلاقية للإعلان، والأساليب الإقناعية الم

  :لأساليب الإقناعية المرتبطة بالشكلا

ر تعبيإن استخدام الصور والأشكال الغير مألوفة فى الإعلان يتم ال

ن لك عمن خلالها عن الأفكار الإعلانية للمستهلك المرتقب، ويكون ذ

 طريق استخدام الجمل الإعلانية والتعبير بالصور، وبالرغم من

ل ى مجافالأفكار الإعلانية إلا أن الخبراء أهمية الوسيلتين فى نقل 

 الإعلان يعتبرون أن استخدام الصور فى الإعلان يعتبر عنصراً 

 .علانأساسياً فى جذب الانتباه وإثارة الاهتمام بموضوع وفكرة الإ

وتنقسم هذه الأساليب إلى اساليب مرتبطة بالشكل واساليب أخرى 

عنصر فعال لجذب  مرتبطة بالمضمون، فالصور إضافة إلى انها

الاهتمام، فهى كذلك تحقق كل من الإعجاب بالإعلان وتذكره، كما 

https://www.lovethework.com/directory/individuals/kinha-fonseca-301701


40 Rationality of the Recipient’s Behavior between the confusion of Interest and Benefit in Advertising Ethics 

 

Open Access article distributed under the Creative Commons Attribution License permiting 
unrestricted use in any medium, provided the work is properly cited. 

 
 

يمكن القول أن الصور ذات المضمون السيء تأتى بنتائج عكسية 

وتجعل المشاهد ينفر من الإعلان، وتتوافق هذه النتيجة مع اعتقاد 

 علماء النفس فى سيطرة الذاكرة البصرية على الإنسان بصفة عامة.

ور، لحفاظ على انتباه المتلقى أطول مدة ممكنة من أصعب الأمإن ا

مته، ن قيمفالإعلان الذى لا يجذب الانتباه لأكبرعدد من الأفراد يفقد 

ولكن بمخاطبة العواطف والعقل للمتلقى دون الضغط عليه بشكل 

دات استفزازى لشراء المنتج وتقبل أفكار إعلانية تعكس ثقافة وعا

تى ة الكل هادم، يكون ذلك من الأساليب الإقناعيوتقاليد المجتمع بش

 لا تؤثر على صورة المؤسسة من خلال المغريات.

 :المغريات والميول التى تركز عليها الرسالة الإعلانية -

سمى تعتمد الرسالة الإعلانية من حيث صياغة مضمونها على ما ي   

بالمغريات والدوافع بحيث يركز عليها المعلن عند مخاطبة 

لية لجمهورالمستهدف، وتنقسم الميول إلى الميول المواتية والعقا

 والأخرى المعاكسة.

ة سالوهى تلك التى تساعد على إحداث أثر الر :الميول المواتية -

ثل الإعلانية، وتنقسم إلى ميول عقلية وأخرى مادية، حيث تتم

ة حاجالميول العقلية على الميل إلى الإعلان والتعود عليه وال

 والرغبة فى الاقتناء والتركيز على خصائص المنتج.للتأكد 

تضم حب التظاهر و الإعجاب بكل ما هو  :الميول المادية -

 جديد والميل إلى المحاكاة .

ذا لوهى التى تعطل أثر الرسالة الإعلانية  :الميول المعاكسة -

يجب أن ينتبه للتشبع الإعلانى من خلال الأفكار المضللة 

سك لتمار على سلوك المتلقى، والثورة على والتفكير فيها بالتأثي

بما لا يحترم المعايير والضوابط والتشريعات فى ظل 

 الممارسات الأخلاقية للإعلان .

صول يقوم بها الفرد من أجل الح فالتفكير هو النشاط العقلى التى

ائر سعلى حلول دائمة أو مؤقتة لمشكلته وهو سمه تميز الانسان عن 

 لتفكير يرتبط بحل المشكلة، فالتفكير غيرالمخلوقات، أى أن ا

ن ملموس ولكن يستدل عليه من خلال السلوك الذى يقوم به الانسا

 اثناء تعرضه لمشكلة ما .

 فهو التقصى المدروس للخبرة من أجل غرض ما، وقد يكون ذلك   

 ت أوالغرض هو الفهم أو اتخاذ القرار أو التخطيط أو حل المشكلاً 

تيجة كون نيوالتغيير قد أو القيام باتخاذ سلوك ما،  الحكم على الأشياء

 مجتمعاليواجهها للوعي الذي يدركه الأفراد بالنسبة للمشكلات التي 

 قياتفى أمور كثرة التجاوزات للمؤسسات لعدم التزام المعلن بأخلا

تي ، ومن ثم يضعون الأهداف، ويتبعون الطرق والوسائل الالإعلان

ن ت أو احتوائها، وفي هذه الحالة يكوتؤدي إلى حل تلك المشكلا

 التغيير إراديا أو مخططاً.

 عوامل التغيير:

 الأفراد المبدعين. -1

 البيئة الطبيعية وما تشمله من موارد. -2

 التطور التكنولوجي وما يشتمل عليه من الآليات. -3

الممارسات الاتصال الفكري والثقافي وما يشتمل عليه من  -4

 .الأخلاقية

الفكرية والنفسية وما تشتمل عليه من العوامل الفلسفية و -5

 أيديولوجيات ومبادئ واتجاهات.

و إذ أن الإعلان بشكل عام يتخذ اتجاهين، الاتجاه الإيجابى وه

سعى اه يالاتجاه المتمسك بالضوابط الأخلاقية، فالمعلن فى هذا الاتج

يم إلى ضمان البقاء والاستمرارية والربح للمؤسسات من خلال تصم

 لقيمم المنتجات الخاصة بها بطريقة وشكل تحترم فيه اإعلانات تقد

لى نص عالثقافية للمجتمع من جهة، وتلتزم بالمواد القانونية التى ت

 الإعلان وأخلاقياته من جهة أخرى.

ك ويعتبر المجتمع الركيزة الهامة لتحديد مسار الأخلاق والسلو

 عرافالإنسانى فى المؤسسات، ومن خلال التأمل مع العادات والأ

، الاجتماعية التى تحدد تصرفات أفراد المجتمع مع بعضهم البعض

 -وتنقسم الأخلاقيات إلى عدة أصناف:

 :الأخلاق الوصفية -

تهتم بدراسة الواقع والحالات التى يتم التعرف والحصول عليها  التى

من الكثير من المجالات المختلفة سواء كانت اجتماعية، نفسية، 

نات بين الخصائص لكن بدون أى أحكام مسبقة، ثقافية، وإجراء مقار

 أى هى العادات التى يتبعها مجتمع من المجتمعات فى شؤون حياته.

 :الأخلاق الماورائية -

اء ا وروهى تهتم بدراسة  وتوضيح الدلالات والتبريراتالتى تكمن فيم

لى ما عالمواقف الأخلاقية، إضافة إلى طبيعة المفاهيم الأخلاقية، أ

 ممارسات يمكن التمييز بين نوعين من الأخلاق هما:صعيد ال

 لالتى اأخلاق المبدأ وهى تقوم على القيم المطلقة والقيم النهائية 

و توسط ولا مساومة ولا مبادلة فيها سواء بين الصواب والخطأ أ

 الحق والباطل .

يها فأخلاقيات الواجب وهى تقوم على أساس القيم النسبية والأساس 

ة النسبفى بيئتها المحدودة، فهى مفهوم قانونى تنظيمى بما هو محدد 

 للعاملين حيث يتعلق بما تحدده لوائح وأنظمة المؤسسة.

 Results :النتائج

 :توصل البحث لعدة نتائج وهىوقد 

مر الأ تستجيب المؤسسات بأن الأخلاقيات معوقاً للإبتكارية، وهذا -1

والأخطاء  غير صحيح ولكنها تستجيب لفعل التجاوزات العامة

ورة صالتشريعية القانونية، بدعوى مجاراة الذوق العام، وتقديم 

 .عاكسة عن ثقافة وعادات وتقاليد المجتمع بشكل سلبى

هلك إن الاتجاه السائد في الإعلان الاستهلاكي هو إعطاء المست -2

ذات توجه يتسم بالحيل والخدع الذهنية بيانات غير كافية 

ساس أاذ قراراته الاستهلاكية على بحيث لا يستطيع اتخالمضللة، 

 ى إفسادتفتقر العديد من الإعلانات للذوق؛ مما يؤدي إل ، كماسليم

 .المستهلكينواستفزاز تهذوق المجتمع، ومضايق

ية، من خلال الرسالة الإعلان الربط الفكريعلى القيم و الحفاظ -3

بصور غير لائقة بمكانتها، فى الإعلان  إظهار المرأة وعدم

خلق  يساعد علىفذلك من الدور الذي تلعبه في مجتمعنا؛  والتقليل

 ويربطها في ذهن البعض ،صورة ذهنية غير إيجابية عنها

 .أو غير ذلك بالسطحية

لبى عملية التعلم والتقليد من خلال الإعلانات ذات الطابع الس -4

طفل ا الالموجه للطفل، تغير من السلوكيات المحتملة التي قد يبديه

و وقع تحت ضغط ما، خصوصا فى موقف أه، اذا تمت اثارت

 جديد عليه، حتى ولو كان ذلك على حساب القيم الإخلاقية.

 Recommendation :التوصيات

 :يأتيخرج البحث بعدة توصيات من أهمها ما و

هي في بعض  )الإعلان( العملية الإعلاميةعلى أن التأكيد  -1

 ة منوالتربيجوانبها عملية تربوية، فلا تعارض إذن بين الإعلام 

وء تفعيل هذا المفهوم فى ضيتم فإن لم  ،ناحية المفهوم العام

هو  إنماو ،الإعلام أو التربية فليس مسؤليةأخلاقيات الإعلان؛ 

 على السواء. القائمين بالإعلام والقائمين بالتربية مسؤلية

ت فلسفة الدلالافكر وبدراسة الاهتمام إلقاء الضوء حول ضرورة  -2

، تى تكمن وراء المواقف والتصرفات الأخلاقيةوالتبريرات، ال

 من خلال الأخلاقيات المحاسبية، والأخلاقيات التسويقية.

 الاهتمامإجراء المزيد من البحوث والدراسات حول تطوير -3

 بالمشاركة المجتمعية للشركات والمؤسسات من خلال المبادىء

 ةالعامة التى توجه وتقيم السلوك الإنسانى من خلال الممارس

لى قف عالإعلانية، وتعتمد فى عملية التقييم على القرارات والموا

 أساس أخلاقى .

إن العلاقات  االاجتماعية والمصالح الأقتصادية لاتقيم إلا فى ظل  -4

قوانين يخضع لها الجميع وغياب القانون قد يؤدى إلى فوضى فى 

العملية الأتصالية للإعلان، لذلك وضع قوانين تضبط التصرفات 

سسات والشركات من خلال أخلاقيات الإعلان، تحدد من للمؤ
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خلالها ماهو صواب وما هو خطأ، لأنها تهدف إلى إقامة التوازن 

 والعدل والمصلحة فى المعاملات.

ات لعمل على تشجيع وتوسيع أفاق التفكير والوعي بالذات وحاجا -5

ً للجمال  مشاكلهالمجتمع و وأزماته، للنهوض بمجتمع متذوقا

 .ةميميحافظاً على أخلاقيات الإعلان داخل العملية التص، وموالفن
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