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 ملخص البحث:
 الاتصال شبكاتالتكنولوجيات الرقمية المتمثلة فى الحاسبات ونوع من التعلم الذى يعتمد على استخدام وسائل هو التعليم الإلكترونى 

لكترونى للاتصال مثل: شبكات الكمبيوتر والوسائط المتعددة والمحتوى الإ مستحدثةآليات  منالوسائل بما تتضمنه هذه من قبل المتعلم, 

التعليم الإلكترونى واحد من استراتيجيات و تعلم بأقل وقت وجهد وأكثر فائدة.بهدف تحقيق الومحركات البحث والمكتبات الإلكترونية 

 World الشبكات العالميةالتعليم التفاعلى الذى يهدف إلى إيجاد بيئة تفاعلية غنية يتم الإعتماد فيها على تطبيقات الحاسب وتقنيات 
Wide Web  الغنية بمرادفات لغة الصورة التعليمية والتى تتمثل فى الوسائط المتعددة التفاعلية و الفائقة ومؤتمرات الفيديو

ولذلك يعتبر التعليم الإلكترونى وسيلة من الوسائل ‘التعليمية وبيئات الواقع الافتراضى و المحاكاه و العناصر التعليمية المطورة....إلخ

التعليمية و تحولها من طور التلقين إلى طور التفاعل و الابداع و تنمية المهارات حيث يعرف مفهوم التفاعل فى بيئة  التى تدعم العملية

يهدف البحث إلى دعم التعلم عن بعد بأنه )التعلم النشط الذى يحوى اتصالا و تفاعلا متعدد الاتجاه بين عناصر العملية التعليمية(.  

الإلكترونيه من خلال دراسة معايير التفاعليه فى برمجيات التعليم الالكترونى وتعزيز الدور الايجابى للغة التطوير السليم للمناهج 

تعرض و الصوره وأنماطها ومرادفاتها المعتمده على تقانة الحاسوب والبرمجيات فى تحقيق الجزء الأكبر من التفاعليه المطلوبه 

الصوره التى يجب الاعتماد عليها فى تصميم المقررالالكترونى لتحقيق التفاعليه ومنها  البحث بالوصف والتحليل أنماط ومرادفات لغة

وتم فى خلال العناصر التعليميه المطوره والواقع الافتراضى والمحاكاه وفى اطار تقييم التفاعليه فيما يتم انتاجه من مقرارات 

وتوصلت  .س جيورا لقياس التفاعليه فى برمجيات التعليم الكترونى الباحثه تحليل أحد المقررات الإلكترونيه وفقا لمقيا الدراسة

المستويات العليا من التفاعل يمكن أن يكون لها مردود إيجابى فى تطوير وتنمية البيئه التعليميه وناتج التحصيل  الدراسة الى أن 

-مستوى التفاعل بين المتعلموأن  العمليه التعليميه.المعرفى  للمتعلم وذلك ما يمكن تحقيقه بإستخدام أنماط ومرادفات لغة الصورة فى 

المحتوى يمكن أن يقود إلى تنمية قدرة المتعلم على حل المشكلات وهو مايمكن تحقيقه بالإعتماد على الواقع الإفتراضى والمحاكاه من 

رارات الإلكترونيه مازال بحاجة إلى تصميم وانتاج المناهج بالمق. كما اضافت ان خلال استراتيجيات التعلم بالممارسه والإستكشاف

تفعيل المزيد من استخدام  أنماط ومرادفات لغة الصوره المعتمده على تقانة الحاسب وبرامجه للوصول الى معايير التفاعليه ومن ثم 

 المستويات العليا منها.
 

 :Keywords ة  كلمات مرشد
 image synonymsمفردات لغة الصورة   - Learning levelsمستويات التعلم  – Guerra scaleمقياس جيورا 

language –  التعليم الالكترونىe-learning 
 

 مقدمة:
يعرف البعض التعليم الإلكترونى بأنه ذلك النوع من التعلم الذى 

يعتمد على استخدام وسائل تكنولوجيا الكمبيوتر وشبكاته من قبل 

جديدة المتعلم , حيث تتضمن تلك الوسائل جميع الآليات ال

للاتصال مثل : شبكات الكمبيوتر والوسائط المتعددة والمحتوى 

الإلكترونى ومحركات البحث والمكتبات الإلكترونية والفصول 

 ت نالمتصلة بالإنتر

فهو بصفة عامة استخدام التكنولوجيا الحديثة المرتبطة 

 بالكمبيوتر والإنترنت لإحداث تعلم بأقل وقت وجهد وأكثر فائدة.

شك من أن التعليم الإلكترونى واحدة من استراتيجيات  ليس منو

التعليم التفاعلى الذى يهدف إلى إيجاد بيئة تفاعلية غنية يتم 

الإعتماد فيها على تطبيقات الحاسب و تقنيات الويب الغنية 

بمرادفات لغة الصورة التعليمية و التى تتمثل فى الوسائط 

الفيديو التعليمية و بيئات المتعددة التفاعلية و الفائقة ومؤتمرات 

العناصر التعليمية المحاكاه والواقع الافتراضى و

ولذلك يعتبر التعليم الإلكترونى وسيلة من  ‘المطورة....إلخ

الوسائل التى تدعم العملية التعليمية و تحولها من طور التلقين 

إلى طور التفاعل و الابداع و تنمية المهارات حيث يعرف 

ى بيئة التعلم عن بعد بأنه )التعلم النشط الذى مفهوم التفاعل ف

يحوى اتصالا و تفاعلا متعدد الاتجاه بين عناصر العملية 

 التعليمية(.  

اختلطت الأمور فى مجال التطبيق العملى للتعليم الإلكترونى فى 

مصر و العالم العربى، مما أدى إلى إهدار كبير فى الوقت و 

جحة للحاق بركب التقدم فى الجهد والمال فى محاولات غير نا

هذا المجال و الذى لا شك فيه أن نجاح نظم التعليم الإلكترونى 

تتوقف على التطوير السليم للمناهج و الذىيمكن الاعتماد فيه 

على مرادفات لغة الصورة التعليمية المعتمدة على آليات تقانة 

الحاسوب و البرمجيات  و الاتصالات لتأسيس نظام تعليم 

نى مرن متفاعل يعمل على تعزيز الجانب التقنى فى إلكترو

التعليم و يحقق معايير التفاعلية المطلوبه ويمثل ذلك حاجه ملحه 

 . وضروره مطلوبه

دعم التطوير السليم  الحالى الى السعى الى يهدف البحثو

للمناهج الإلكترونيه من خلال دراسة معايير التفاعليه فى 

وتعزيز الدور الايجابى للغة برمجيات التعليم الالكترونى 

الصوره وأنماطها ومرادفاتها المعتمده على تقانة الحاسوب 

 والبرمجيات فى تحقيق الجزء الأكبر من التفاعليه المطلوبه

واتبع البحث المهنج الوصفى التحليلى لدراسة المرجعيات 

النظرية للإتصال التفاعلى فى التعليم الإلكترونى مستعرضاً 

وأنماطه ونظرياته ومعاييره وكذلك تعرض البحث  ستراتيجياتهإ

بالوصف والتحليل لأنماط ومرادفات لغة الصوره التى يجب 
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الاعتماد عليها فى تصميم المقررالالكترونى لتحقيق التفاعليه 

ومنها العناصر التعليميه المطوره والواقع الافتراضى والمحاكاه 

ن مقرارات قامت وفى اطار تقييم التفاعليه فيما يتم انتاجه م

الباحثه بتحليل أحد المقررات الإلكترونيه وفقا لمقياس جيورا 

. ولتحقيق هذا لقياس التفاعليه فى برمجيات التعليم الكترونى

الغرض استخدم استطلاع للرأى مكون من واحد وعشرين 

سؤالا تطلب رأى المتخصصين فى مدى فاعلية مقياس جيورا 

 فى المحتوى. فى قياس فاعلية عناصر التصميم

  (E-Learning)أولا: تطور مفهوم التعليم الإلكترونى 
انتشر التعليم الإلكترونى بشكل سريع إلى الحد  الذى جعل  

البعض يتوقع أن التعليم الإلكترونى سيكون الأسلوب الأمثل 

والأكثر إنتشاراً للتعليم والتدريب فى المستقبل القريب , وكل 

يرة التى يتسم بها هذا النوع من التعليم هذا بفضل المميزات الكث

 وهناك ثلاثة أشكال للتعلم الإلكترونى :

  الشكل الأول التعلم الإلكترونى : باستخدام الأقراص

( , حيث شهد عقد الثمانيات استخدام  CDالمدمجة ) 

فى التعليم , غير أنه كان ( CDsالأقراص المدمجة ) 

, ونظراً للتطورات التى ينقصها التفاعل بين المادة والمتعلم 

حدثت فقد اشتمل هذا النمط فيما بعد على برامج تعليمية 

صممت بطريقة ذكية , وتعنى كلمة ) ذكية ( وجود تفاعل 

فى إتجاهين بين البرنامج والطالب الذى يستخدمه , ويمكن 

إعتماد هذا النمط من التعليم كصورة مكملة لأساليب التعليم 

 التقليدية .

 نى للتعلم الإلكترونى : هو التعلم الإلكترونى الشكل الثا

( , الكتاب الإلكترونى كتاب أو  Booksبإستخدام الكتب ) 

كتيب أو أى مطبوع بشكل يوجد على هيئة إلكترونية , 

ً عن طريق الإنترنت , والبريد  ويمكن توزيعه إلكترونيا

الإلكترونى , والنقل المباشر للملفات , أو النقل على أى من 

سائط التخزينية المختلفة , ويتم قراءة هذه الكتب على الو

الشاشات الخاصة بإجهزة الكمبيوترالمختلفة . وقد بدأ 

التعلم الإلكترونى مع استخدام الكتب الإلكترونية فى مجال 

م فى بعض مدراس الولايات المتحدة على 2000بداية عام 

سبيل التجربة , حيث تم توفير الأجهزة الخاصة بالكتب 

الإلكترونية لكل طالب بعد تحميلها بالمناهج الدراسية التى 

سيدرسها , كما تم توفير جهاز مماثل لكل معلم مع توفير 

شبكة ربط داخل الفصل ويعدها يبدأ المعلم الشرح عبر 

شاشة عرض كبيرة يظهر عليها ما يوجد من صفحات 

داخل جهاز الكتاب الإلكترونى , ويمكن للمعلم فى نهاية 

س إرسال أسئلة وتمارين مرتبطة بالموضوع , ويبدأ الدر

الطلاب فى حل هذه التدريبات بعد رجوعهم إلى منازلهم . 

وفى اليوم التالى يطلع المعلم على إجابات الطلاب ويعلق 

 عليها ويصححها .

  الشكل الثالث للتعلم الإلكترونى : التعلم الإلكترونى

استخدام  باستخدام الإنترنت أو التعلم القائم على

الإنترنت , فى هذا النوع من التعليم تقوم المؤسسة 

التعليمية بتصميم موقع خاص بها ولمواد أو برامج 

معينة لها , ويسمح هذا النمط من التعليم للمتعلمين 

بالإتصال من منازلهم بالكلية ومتابعة دروسهم 

ومناقشة المحاضرين وفق جداول زمنية محددة . 

ى ذلك النوع من التعليم هو وبالتالى فالمحتوى ف

 المقررات المعدة إلكترونياً فى موقع عبر الإنترنت 

-E )التعليم الإلكترونى من ذلك نجد أن مفهوم )

Learning  فى البداية كان يعنى استخدام الحاسب الآلى فى

عملية التعليم ذاتها , وبهذا المفهوم ظهرت مئات التطبيقات 

 Self Leaningالتعلم الذاتى  التعليمية فى موجة سميت وقتها

وقد تطور هذا المفهوم تدريجياً لينسحب على عملية إدارة التعليم 

فى حد ذاتها بإعتبارها هدفاً مساعداً لعملية التعليم ذاته , وبالفعل 

ظهرت العديد من التطبيقات التى تتناول تنظيم المدراس 

 والمؤسسات التعليمية إدارياً ومالياً .

ة الإنترنت بدأت فكرة التعلم عن بعد تتبلور ومع ظهور شبك

ً لدى العديد من المسؤولين عن  ً بتصور أكثر وضوحا تدريجا

التعليم , فقد أصبح هناك واقع لا يمكن تجاهلة , وهو أن 

ً كأداة أتصال بين  الكمبيوتر المستخدم فى التعليم يستخدم أيضا

لتعليمية فى المعلم والمتعلم وبين المسؤولين عن إدارة العملية ا

 نفس الوقت .

وسرعان ما تكامل استخدام الحاسب كأداة للتعليم وكأداة لإدارة 

التعليم مع مفهوم التعلم عن بعد ليظهر للوجود ما يسمى نظم 

 .Learning Management Systemsإدارة التعليم 

 Learning Systems )ويمكن تعريف نظام إدارة التعليم )

Management عمل من خلال شبكة الإنترنت بأنه تطبيق ي

يسمح لجميع الأطراف المتعلقة بعملية التعليم أن تتصل 

 وتمارس جميع الأنشطة الخاصة بالتعليم عن طريقة .

وتوفر نظم إدارة التعليم وسائل أتصال بديلة لطرق التواصل 

 التقليدية مثل :

  الكترونىالبريدE-Mail) . ) 

 ( مجموعات البريدNews Groups. ) 

 الا ( جتماعات الشبكيةNetwork Meeting. ) 

 ( الدردشة المكتوبة والمسموعة والمشاهدةChatting. ) 

  التخيلية او الافتراضيةغرفة الدراسة (Virtual Class 

ooms). 

 خدمة تحميل  ( الملفاتFile Transfer . ) 

وليس معنى ذلك أن نظم التعليم الإلكترونى تستبعد المحاضرات 

امل المباشرة , فتلك لا شك وسائل مفيدة للغاية الحية وطرق التع

وتتمتع بأهم المميزات وهى حميمية البشر وقدرتها على 

التواصل من خلال اللقاءات المباشرة , ولكن نظم إدارة التعليم 

توفر الوسائل التى تضمن الاستمرار فى عملية التعليم وممارسة 

جاز الأعمال كافة الأنشطة والحصول على كافة الاحتياجات وإن

ً  بالكامل فى أى وقت يتعذر فيه  .الاتصال المباشر أو يكون مكلفا

حتى هذه المرحلة أصبح من الجلى أن مفهوم التعليم الإلكترونىى 

أكبىىر مىىن مجىىرد منىىتج تعليمىىى باسىىتخدام الكمبيىىوتر , بىىل تكامىىل 

مفهىوم التعلىيم الإلكترونىى مىع مفهىىوم التعلىيم عىن بعىد , وأصىىبح 

رونىىىى منظومىىىة ضىىىخمة متكاملىىىة للتعلىىىيم موازيىىىة التعلىىىيم الإلكت

لمنظومة التعليم التقليىدى المعروفىة , أصىبح هنىاك الآن تصىوراً 

لما يجب أن يكىون عليىه هىذا البنىاء الضىخم جىداً , والىذى سىوف 

 تساهم فى بنائة والاستفادة به كافة الأطراف المتعلقة بالتعليم .

بمفىرده مىدعياً ولم يعد باسىتطاعة أحىد هىذه الأطىراف أن يعمىل 

أن لديىىة حىىل شىىامل يغطىىى كافىىة التفاصىىيل . وكىىان هىىذا إيىىذانا 

بالحاجة لوجود معيار قياسى تستطيع الأطراف الفاعلة فى هىذا 

 المجال أن تلتقى حوله وتستطيع التواصل والتعاون من خلاله .

وبالفعل ظهرت للوجود عدة معايير عالمية لتحديد المواصىفات 

 ) تتىوافر فىى أى نظىام لإدارة التعلىيم ) القياسية التى يجىب أن 

Learning Systems Management ولتحديىد المواصىفات

 )القياسىىىية التىىىى يجىىىب أت تتىىىوفر فىىىى أى محتىىىوى تعليمىىىى 

Leaning Content )  سوف يتم تقديمة للمتعلمىين مىن خىلال

 النظام .

وهىو اختصىار  SCORMولعل أشهر هذه المعايير هو معيىار 
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 SharableContent Object Reference Modelل

 Advancedوالىذى أصىدرته مبىادرة التعلىيم المتقىدم المىوزع 

Distributed Leaning  التىىىى يشىىترك فيهىىىا وزارة الىىىدفاع

 الأمريكية والبيت الأبيض .

على إيجىاد وتىوفير  ADL المتقدم التعلم توزيع وتعمل مؤسسة

م مكتبات أو مخزون للمعرفة حيث يمكن تجميىع مواضىيع الىتعل

, وتصىىىنيفها , وتوزيعهىىىا واسىىىتعمالها , ويجىىىب أن تتىىىوفر هىىىذه 

المواضىىيع عبىىر شىىبكة الإنتىىرت العالميىىة أو أى شىىبكة إتصىىال 

عالمية يمكن أن تظهر إلى حيىز الوجىود فىى المسىتقبل , سىوف 

يوفر تطوير مثل هىذا المخىزون المعرفىى قاعىدة للموضىوعات 

ميىىة ذات التعليميىىة تعمىىل علىىى تزويىىد واضىىعى البىىرامج التعلي

المواضيع بخبرات تعليمية مشتركة وصالحة للإستخدام وقابلىة 

 للإعداد وفق الحاجات الخاصة للمتعلمين .

مىن مجموعىة مواصىفات لتطىوير وتوصىيل  SCORMويتألف 

مواد التعليم والتدريب عالية المسىتوى إلىى كىل مىن يحتاجهىا فىى 

بنيىىة تحتيىىه  SCORMأى وقىىت ومكىىان يشىىاء , ويتىىوفر لىىدى 

ة معلومىىىات كأسىىىاس لتنفيىىىذ تلىىىك التقنيىىىة . ويمكىىىن إعىىىادة لشىىىبك

إسىىتخدام وتعىىديل المىىادة التعليميىىة التىىى تنتجهىىا بسىىهولة ويسىىر , 

إضىىىافة إلىىىى أنهىىىا تتىىىيح مىىىادة صىىىالحة لإجىىىراء البحىىىوث عليهىىىا 

وتحويلهىىىا إلىىىى مىىىواد تعليميىىىة تتوافىىىق مىىىع حاجىىىات المتعلمىىىين 

لتعليميىة عبىر ومطورى البرامج التعليمية , وتعمل هذه البرامج ا

تنىىىوع كبيىىىر مىىىن أجهىىىزة الحاسىىىب الآلىىىى وأنظمىىىة الأتصىىىال , 

 ( .SCORM والشبكات المستخدمة فى ) 

لتجميىع المحتىوى  SCORMويتلخص الهدف الرئيسى لنموذج 

فى توفير وسىائل عامىة لمحتىوى تعليمىى يمكىن إعىادة إسىتخدامة 

ومشاركة مع مصىادر تعليميىة آخىرى , ويتضىمن النمىوذج دلىيلاً 

ديد وتجميع المصادر وتحويلها إلىى محتىوى تعليمىى محكىم , لتح

إلىىىىى مجموعىىىىة مىىىىن المواصىىىىفات  SCORMيشىىىىير نمىىىىوذج 

والمعىىايير التكنولوجيىىة المتداخلىىة مىىع بعضىىها البعضىىاً , وعنىىد 

الرغبىىة فىىى إنتىىاج بىىرامج حاسىىب آلىىى تتوافىىق مىىع هىىذا النمىىوذج 

 .فيجب الالتزام بمواصفات ومعايير النموذج إلتزاماً تاماً 

وبعىىد تطىىوير أفضىىل المعىىايير والمواصىىفات التعلىىيم التكنولىىوجى 

فإن جميع مطورى مساقات التعليم الإلكترونى سوف يتفقون مىع 

ويقومىىىون بتطىىىوير  SCORMمعىىىايير ومواصىىىفات مؤسسىىىة 

مسافات تعليمية قابلة للاسىتعمال المتكىرر علىى أنظمىة مختلفىة , 

وعيىىىة يمكىىىن وأيضىىىاً مسىىىاقات عاليىىىة المسىىىتوى مىىىن الناحيىىىة الن

اسىىتخدامها لأهىىداف التعلىىيم والتىىدريب , ويمكىىن إعىىادة تصىىميمها 

لتناسىىىب الحاجىىىات الفرديىىىة للمتعلمىىىين , ويجىىىب أن تتىىىوفر هىىىذه 

البرامج على شبكة الأنترنت بحيث يمكن الوصىول إليهىا فىى أى 

 وقت وفى أى كيفية يرغب فيها المتعلمون .

 ثانيا : التعليم الإلكتروتى التفاعلى
فىىا الدراسىىات  Interactivityهتمىىام بدراسىىة التفاعليىىة بىىدأ الإ

علىىا أنهىىا أهىىم مىىا  Rogers 1986الأجنبيىىة عنىىدما أشىىار إليهىىا 

يميز تكنولوجيا الإتصال الحديث ولقد تم مناقشة مفهوم التفاعليه 

بأتسىاع بىىين دارسىىا الاتصىىال واختلفىىت الجهىىود لاكتشىىاف مىىدى 

أشىكالمختلفه ولىم يىتم تـأثير التفاعليه وتم تعريف هذا المصىطلح ب

الاتفىىاقعلى تعريىىف واضىىح لىىه ممىىا أوجىىد العديىىد مىىن التعريفىىات 

للتفاعليه وفقا لمجال تخصص الباحث نفسه فقد عرفه البعد على 

 structutural elementأنه عنصر أنتاجا أو بنىائا للوسىيلة 

of the medium   ومىىنهم مىىن عرفىىة مىىن زاويىىة الإدراك ,

 .  interpersonal perspectiveالشخصا للمستخدم 

فىىا تعريىىف التفاعليىىة كتتىىابع Rafaeli 1988وقىىد بىىدأ رافىىايلا 

عرف  1997للرسائل أو مدي أرتباط الرسائل بغيرها وفا عام 

رافايلا بإنها تتطلب مجرؤي من الرسائل المترابطة ثىم تعىرض 

رافايلا للتفاعلية بإنها مدي التعبير عن مدي التبىادل  1998سنه 

ية التبادل للأدوار الأتصالية بين المرسىل والمسىتقبل أو مدي قابل

وحيىىث تىىرتبط كىىل رسىىالة بالرسىىائل السىىابقة لهىىا وبهىىذا يعتبىىر 

الأتصال تفاعليىاً عنىدما يتميىز بدرجىة عاليىة مىن الأسىتجابة ورد 

الفعل وتظهر هذة الأسىتجابة عنىدما يقىوم المتلقىا بىدور المرسىل 

الأتصىال أحىادي  ويستجيب للرسىالة الأصىلية ومىن ثىم لا يصىبح

 الأتجاة بل عملية ديناميكية بين المرسل والمتلقا.

( فىىىا دراسىىىتة عىىىرض 2006) Mesbahوقىىىد تنىىىاول مصىىىباح 

عناصر هىا الىتحكم وتبىادل الأدوار  3لأبعاد التفاعلية من خلال 

والمحادثىىة أو المعالجىىىة المشىىىتركة التبادليىىة حيىىىث أن الأتصىىىال 

تفاعلية كمىا أن الىتحكم فىا التبادلا والتحكم يعتبران من سمات ال

أيقىىاع المعلومىىات والقىىدرة علىىا أختيارهىىا يعتبىىران مىىن أعظىىم 

خصائص التفاعلية فا الوسائل الحديثة وقد ينظر للتفاعليىة التىا 

تسهم فا التحكم فا إيقاع المعلومات أنها من المتوقع أنها تسىهل 

من التمثيل المعرفا لتلك المعلومات حيث أن مستوي التحكم فا 

قىىىاع أو كىىىم المعلومىىىات يفتىىىرض أنىىىه يحىىىدد مسىىىتوي التمثيىىىل إي

المعرفىىا للمسىىتخدم ومىىن ذلىىك نجىىد ان الدراسىىات التىىى عنيىىت 

بمفهوم التفاعل ركزت على  على عدة نواحى مثل الىتعلم النشىط 

والاتصال الثنائى الاتجاه والتعلم التبىادلى عىن بعىد وبىذلك يمكىن 

د بأنه " التعلم النشط تعريف مفهوم التفاعل فى بيئة التعلم عن بع

الذى يحوى إتصالاً وتفاعلاً متعىدد الإتجىاه بىين عناصىر العمليىة 

التعليمية ويقترح مىور ثلاثىة أنمىاط مىن التفاعىل يتميىز كىل منهىا 

المعلىىىم( ,  –المحتىىىوى( , ) المىىىتعلم  –عىىىن الأخريىىىات )المىىىتعلم 

 المتعلم ( . –)المتعلم 

تىىى يقىىوم مىىن خلالهىىا تفاعىىل المىىتعلم مىىع المحتىىوى هىىى العمليىىة ال

الطالىىب بأختبىىار ومعالجىىة المعلومىىات المقدمىىة لىىه أثنىىاء العمليىىة 

التعليميىىة . بنىىاء علىىى مىىا يىىراه مىىور وكيرسىىلى فىىإن " كىىل مىىتعلم 

يبنىىىى معارفىىىه الجديىىىدة مىىىن خىىىلال عمليىىىة تىىىواؤم شخصىىىى مىىىع 

المعلومات الموجودة فىى بنىاءه الإدراكىى السىابق تفاعىل المىتعلم 

الذى يقود إلى التغير فى قدرة المتلقى علىى مع هذا المحتوى هو 

 الفهم "

تفاعل المتعلم مع المعلم هو عملية الاتصال بين المعلىم والطالىب 

أثنىىاء المقىىرر والىىذى يهىىدف إلىىى دعىىم عمليىىة الىىتعلم وتقىىويم أداء 

المىىتعلم وحىىل مىىا يعترضىىه مىىن مشىىكلات إلىىى دعىىم عمليىىة الىىتعلم 

مشىىكلات فىىى حالىىة وتقىىويم أداء المىىتعلم وحىىل مىىا يعترضىىه مىىن 

التعليم عن بعد فإن مثل هذا التفاعل عادة ما يحىدث عبىر وسىائط 

الاتصال الحاسوبية , وهىو مىا يعنىى إن التفاعىل لىن يكىون مقيىداً 

بالعمليىىة التعليميىىة فقىىط وإنمىىا قىىد يشىىمل نىىواح أخىىرى مثىىل طلىىب 

 النصح والحوار الشخصى .

تواصىل بىين أثنىين أخيراً فإن التفاعل بين المتعلم والمتعلم , هو ال

أو أكثر من الطلاب المشتركين فى نفس المقرر الدراسى . وهذا 

الأتصىىال يحىىدث عىىادة عبىىر وسىىائط الأتصىىال الحاسىىوبى , وقىىد 

يتضمن التواصل الشخصى أو الجماعى بين الطلاب أثنىاء فتىرة 

 المقرر الدراسى .

 هذا البناء التفاعلى الثلاثى قد تم توسيعه من قبىل بىاحثين لاحقىين

فىىىى مجىىىال الأنترنىىىت والىىىتعلم عىىىن بعىىىد مثىىىل هيلمىىىان وويلىىىز 

وجنواردينا , حيث أضافوا مفهوماً آخر هىو مفهىوم التفاعىل بىين 

" , والذى يعكس الدور  interfaceالمتعلم . واجهة المستخدم " 

المتعاظم للتقنية فى مجالات التعلم عن بعد , فقد لاحى  البىاحثون 

فإنه من الضرورى للمستخدم أن أنه " عندما نتعامل مع أى أداة 

يتفاعل ويتأقلم مع هذه الأداة أو الجهاز قبل أن يصبح قادراً على 

 تنفيذ الأوامر أو التعليمات المطلوبة منه " .

من جانب آخر لاح  بورنهام ووالدن, التفاعلات التى تحدث فى 

بيئة التعليم عند بعىد وتوصىلاً إلىى ضىرورة إضىافة تفاعىل جديىد 

ج السىابق وهىو تفاعىل المىتعلم مىع البيئىة . لقىد عىرف إلى النمىوذ
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البيئىىة علىىى أنىىه " الفعىىل التبىىادلى , أو  -الباحثىىان تفاعىىل المىىتعلم

التأثير المشترك بين المتلقىى وبىين الظىروف المحيطىة بىه والتىى 

مىن جانبهمىا فقىد أضىاف ,قد تساعد أو تعوق العمليىة التعليميىة " 

شىىار إليهىىا سىىابقاً تفاعىىل أندرسىىن وجاريسىىون , إلىىى النمىىاذج الم

المحتىوى , وتفاعىل المحتىوى  –المعلم , وتفاعل المعلم  –المعلم 

 المحتوى .  –

المعلم ينظىر إليىه علىى أنىه يشىير إلىى مجهىودات  –تفاعل المعلم 

التطوير المهنىى للمعلىم مىن أجىل التواصىل بىين معلىم وآخىر مىن 

تحىدث أجل تعزيىز القىدرات التدرسىية . مثىل هىذه التفىاعلات قىد 

 أثناء المؤتمرات أو عبر وسائل الأتصال الإلكترونى . 

المحتىىوى , عىىادة مىىا ينظىىر إليىىه علىىى أنىىه أحىىد  -تفاعىىل المعلىىم

مسىىىتلزمات الىىىتعلم عىىىن بعىىىد , وهىىىو أحىىىد المكونىىىات الإضىىىافية 

للنموذج التفاعلى , بسبب أن التقنيىات الجديىدة مكنىت المعلىم مىن 

وإبداعاً مما كان عليىه التفاعل مع المحتوى بصورة أكثر سهولة 

الحال فى الماضى فقد لاح  المؤلفىان أن " الفىرص أمىام المعلىم 

للتفاعل مع المحتوى التعليمى المعروض من المعلمىين الآخىرين 

 تتزايد بصورة قوية نتيجة لوجود الشبكة العنكبوتية العالمية .

من جانبها فقد ميزت واجنر بين التفاعل والقدرة على 

لاحظىىت أن أيىىا مىىن المفهىىومين لىىم يىىتم تعريفهمىىا  التفاعىىل , وقىىد

بصىىورة محىىددة وبنىىاء عليىىه فقىىد كتبىىت تقىىول أنىىه " يمكىىن القىىول 

ببساطة , أن التفىاعلات عبىارة عىن أحىداث تبادليىة تتطلىب علىى 

الأقل عنصرين لإحداث عمليىة التفاعىل ". وهىذا التفاعىل يحىدث 

احثىة حين تؤثر هذه العناصرفى بعضىها الىبعض ، لقىد ميىزت الب

أيضىىاً بىىين التفىىاعلات الإنسىىانية والقىىدرة علىىى التفاعىىل , والتىىى 

وصفتها بالقول إن " القدرة على التفاعل هى الميزات التقنية فى 

النظىىام التعليمىىى بينمىىا التفاعىىل هىىو مخرجىىات اسىىتخدام قىىدرات 

 وإمكانية النظام التعليمى المطبق " .

للأتصىىال  مىن جانىب آخىىر قىدم أندرسىون أقتراحىىا لنمىوذج شىامل

 –المعلم , الطالىب  –التفاعلى بتضمن ستة تفاعلات بين الطالب 

 –المحتىىوى , المعلىىم  –المحتىىوى , المعلىىم  –الطالىىب , الطالىىب 

المحتىىوى . إضىىافة إلىىى ذلىىك , فقىىد ميىىز  –المعلىىم , والمحتىىوى 

أندرسون بين " التفاعلات التى تقود إلى عملية الىتعلم فىى سىياق 

ط التفىىاعلات الآخىىرى التىىى تحىىدث فىىى غيىر رسىىمى , وبىىين أنمىىا

السىىياق الرسىىمى للبيئىىة التعليميىىة " . بعىىد ذلىىك قىىام علىىى تطىىوير 

نموذج تفاعلى أكثىر تطىوراً للتعلىيم الإلكترونىى يعتمىد علىى تلىك 

الستة أنماط مىن التفىاعلات ويغطىى مختلىف أنىواع نمىاذج الىتعلم 

سىاس عن بعد مثل تلك التىى تقىوم علىى الىتعلم الىذاتى , أو علىى أ

 التعلم التعاونى , أو التعلم المنظم .

ولخص أندرسون تىأثير الآنيىة بقولىه " أن الشىخص الأكثىر آنيىه 

هو الشخص القادر على تقليص المسافة فى إتصاله بىالآخرين " 

وقىىد اسىىتخدمت الآنيىىه بصىىورة متكىىرره فىىى الأبحىىاث الخاصىىة 

بالإتصال التعليمى مع سرعه إنتشىار الإنترنىت وتضىمينه داخىل 

منظومىىىه وسىىىائل الأتصىىىال العامىىىة ومقارنىىىة بالنمىىىاذج التقليديىىىة 

للتعلىىىىيم الإلكترونىىىىى عىىىىن بعىىىىد فىىىىإن بيئىىىىة الىىىىتعلم الإلكترونىىىىى 

عبرالإنترنت توفر فرصىاً للإتصىال التفىاعلى بعىض النظىر عىن 

نوعيىىه هىىذا التفاعىىل ومىىن جانبهىىا قامىىت هاراسىىيم بدراسىىة عىىده 

لمعارف يحدث مقررات عبر الإنترنت وتوصلت إلى أن " بناء ا

من خلال قيىام الطالىب بإستكشىاف المسىائل وتجربىة الفرضىيات 

واحده بعد الأخرى والموافقة أو عدم الموافقة على الموضوعات 

المقترحه , وإن التعاون بين المتعلمين ) التفاعل بين الطالىب مىع 

الطالب ( يساهم بدرجه كبيره فىى تعزيىز مسىتوى الىتعلم كنتيجىة 

ومفاهيم جديدة أو مختلفة , من جانىب آخىر للإحتكاك بنصورات 

أشار وودزو أببروسول إلى أن تشجيع الطلاب على التفاعل من 

خلال المناقشات الشخصية الآنيه يساهم بشكل إيجابى فىى تنميىة 

العلاقىىات بىىين الطىىلاب والمعلمىىين ويقىىود إلىىى رفىىع مسىىتويات 

اعىىل التفاعىل والحميميىىه بىين الطىىلاب أنفسىىهم أو عنىدما يزيىىد التف

خاصىىة تلىىك التفىىاعلات التىىى تعززهىىا الآنيىىه مىىن خىىلال أنمىىاط 

المناقشىىات والدردشىىه فىىإن فىىرص التواصىىلالإجتماعى ترتفىىع , 

وفىىى إتجىىاه مىىواز أشىىار يورنهىىام ووالىىدن إلىىى أن التفاعىىل بىىين 

المىىتعلم وبيئتىىه يعكىىس الفعىىل التبىىادلى أو التىىأثير المشىىترك بىىين 

قىىد تسىىاعد أو تعىىوق  المتلقىىى وبىىين الظىىروف المحيطىىة بىىه والتىىى

العمليىىىة التعليميىىىة ولىىىذلك فىىىإن تنميىىىة قىىىدرة المىىىتعلم علىىىى حىىىل 

المشىىكلات قىىد أصىىبح هىىدفاً هامىىاً مىىن أهىىداف المىىنهج والعمليىىة 

التعليميىىة برمتهىىا وأخيىىراً فإنىىه يجىىب أن يكىىون هنىىاك إعتبىىارات 

إضىىافية للتفاعىىىل حىىىول التقنيىىات والآليىىىات التىىىى قىىد تكىىىون لهىىىا 

اعىل نفسىها مثىل مىدى سىهولة أو صىعوبة مساهمة فى عمليىة التف

واجهة السطح البينى للبرامج المطبقة فى التعليم الإلكترونى عن 

بعىىد وتضىىم تطبيقىىات عبىىر الويىىب وغرفىىة التىىدريس الإفتراضىىية 

وتمكن الطالب من الوصول إلى مصادر التعلم فى أى وقت وأى 

 مكان.

اليب لذلك تزداد الحاجىة إلىى توظيىف العديىد مىن الوسىائل والأسى

والإستراتيجيات التعليميىة الحديثىة للسىعى نحىو تطىوير مهىارات 

الطلاب على التفكيىر والبحىث والنقىد والإستكشىاف ولىذلك علينىا 

البحث عىن أسىاليب ونمىاذج تعليميىة جديىدة لمواجهىة العديىد مىن 

 هذه التحديات على كل المستويات .

علم ثالثا:مرادفات لغة الصورة هو التفاعلية فى يرمجيات الت
 الإلكترونى

 الوسائط الفائقة -1

(  إلى  Hypermediaويشير مصطلح الوسائط الفائقة ) 

استخدام جميع أنواع عناصر الوسائط المتعددة التى تحتويها 

عروض الكمبيوتر ويوجد بين هذه العناصر وصلات أو 

( أثناء العرض وتشمل عروض الكمبيوتر  Linksأرتباطات ) 

ام فى تقديم عروض الوسائط الفائقة متعددة الوسائط عند استخد

على النصوص التى يتم عرض محتواها بالصوت والصور 

 المتحركة والرسوم المتحركة والصور الثابتة والفيديو .

الوسائط الفائقة تكون برمجيات تتناول التمثيل لعناصر الوسائط 

المتعددة فى نمط غير خطى مع الإثراء الزائد فى عروض 

ط والتى تكون مساعدة للمستخدم ليدرك عناصر هذه الوسائ

المعلومات والمفاهيم التى ترد فى النصوص الكثيرة ويزود 

المستخدم بطرق متنوعة للإبحار . أما تكنولوجيا الوسائط 

 –المتعددة المتفاعلة تشير إلى السمات أو الخصائص السمع 

بصرية التفاعلية لأنظمة الوسائط الفائقة , فالمعلومات تكون 

خزنة فى شكل عقد )مفاهيم( وتكون متصلة ببعضها بواسطة م

روابط متحدة مع بعضها والعقد والوصلات تكون مرتبطة هى 

الآخرى داخل نظام أكبر أو يتم بنائها فى ضوء حاجات المتعلم 

حتى يتمكن من الإبحار فى قواعد البيانات , ويمكن أن تحتوى 

من الوسائل الفائقة قواعد بيانات الوسائط المتعددة على أجزاء 

 بداخلها .

ً فى تقديم العروض التى تحتوى  وتستخدم الوسائط الفائقة غالبا

على النصوص الكثيرة وأفضل مثال لذلك هو موسوعات 

الوسائط المتعددة والأدلة المرجعية ويكمن جوهر الوسائل 

الفائقة فى مئات الوصلات الموجودة بين أجزاء المحتوى مما 

يستعرض هذه الأجزاء من خلال قائمة يجعل المستخدم 

 المحتويات .

 (Learning  Objects)   العناصر التعليمية وأنواعها -2

لقىىد أختلىىف المصىىطلح العربىىى للكلمىىة فهنىىاك بالإضىىافة إلىىى 

الأسىىم المعىىروف بالعناصىىر التعليميىىة مىىا يسىىمى فىىى بعىىض 

 الدول العربية بالكينونات التعليمية.

نىىىاك العديىىىد مىىىن التعريفىىىات :ه تعريفففل العنصفففر التعليمفففى
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للعناصر التعليمية , ولكن نكتفى فى هذا البحث بتقديم أهمهما 

التعريفففل العفففاص للعنصفففر وهىىىى نوعىىىان عىىىام ومتخصىىىص .

 (   Learning  Objectالتعليمى : ) 
هو أى مصدر رقمى يمكن إعادة استخدامه لدعم التعليم وهو 

(  David A Wileyالتعريىف الىذى أقترحىة دافيىد وايلىى ) 

فىىىى بحثىىىه عىىىن العلاقىىىة بىىىين العناصىىىر التعليميىىىة والتصىىىميم 

 ( . ( Instruction Designالتعليمى 

أو صىورة  PDFوبناء على هذا التعريف العام فأن أى ملىف 

, أو فيديو , أو ملف صىوتى , أو بصىفحات علىى الأنترنىت , 

أو برمجيىىات كاملىىه سىىواء علىىى الأنترنىىت , أو علىىى أقىىراص 

أنها قابلة لإعادة الأستخدام وفى صورة رقميىة  –ليزر طالما 

فهى عنصىر تعليمىى , وقىد أدى ذلىك  –وتخدم غرض التعليم 

إلىىى أنشىىاء مكتبىىات رقميىىة ضىىخمة ومقسىىمة وفقىىاً للتقسىىيمات 

العالمية لأنظمه المكتبات . ويستطيع المستخدم الوصول إلىى 

العناصىىر المطلوبىىة مىىن خىىلال محركىىات البحىىث ومىىن خىىلال 

تىىىىىدل علىىىىىى كىىىىىل عنصىىىىىر وأسىىىىىتخدامه وضىىىىىع كلمىىىىىات 

(Keywords. ) 

 : التعريل المتخصص للعنصر التعليمى

 Structured Learning ويسمى عنصر تعليمياً منظمىاً ) 

Object هىىىى وحىىىدة موضىىىوعية واحىىىدة ومتكاملىىىة تقىىىوم )

( وتحتوى  Single Conceptبالتركيز على مفهوم واحد ) 

 على المكونات الأساسية التالية :

 .  Metadata        التوصيف (1

 .  Objectivesالأهداف         (2

 .    Informationالمعلومات    (3

 . Activitiesالأنشطة            (4

 .  Assessmentالتقويم       (5

 ( فى كتابة  David A Wileyويوضح دافيد وايلى ) 

"Connecting Learning  Objects To Instructional 

Design Theory   الأساسىىىية مىىىن العناصىىىر " أن الفكىىىرة

التعليمية هى تفتيت المحتوى التعليمى إلىى أجىزاء صىغيرة قابلىة 

 لإعادة الإستخدام فى أوساط تعليمية مختلفة .

وأهم خصائص العنصر التعليمى المنظم : كما يوضىحها خبىراء 

 جامعة وسكنسون فى الولايات المتحدة الأمريكية :

فكير فى المحتىوى العناصر التعليمية هى طريقة حديدة للت (1)

التعليمى , الطريقة التقليديىة هىى أن يقىدم المحتىوى ككتلىة 

كبيرة مىدتها عىدة سىاعات , بينمىا العناصىر التعليميىة هىى 

 دقيقة . 20-15وحدات أصغر للتعلم غالباً ما يكون من 

تتميىىز العناصىىر التعليميىىة بأنهىىا مكتفيىىه ذاتيىىا ويمكىىن أن  (2)

 تؤخذ كوحدة تعليمية مستقلة .

ر التعليمى الواحد يمكن أن يستخدم لعدة مرات فىى العنص (3)

 أكثر من سباق تعليمى لكل منه غرض مختلف .

يمكىىن تجميىىع العناصىىر التعليميىىة فىىى مجموعىىات لتكىىون  (4)

تجمىىع أكبىىر وأشىىمل لمحتىىوى تعليمىىى كمىىا يمكىىن تضىىمينه 

 ضمن هياكل المناهج التقليدية .

يرفىىىىىق مىىىىىع العنصىىىىىر التعليمىىىىىى توصىىىىىيف كامىىىىىل لىىىىىه  (5)

Metadata سىىمح للوصىىول إليىىه عىىن طريىىق محركىىات ي

 البحث .

وهذا التعريف المتخصص للعنصر التعليمىى هىو الأمثىل , حيىث 

إنه يخدم أهداف أفضل النظم المعتمدة فى العالم لإنشاء المدارس 

الذكيىىة والمعاهىىد والجامعىىات الإلكترونيىىة وتطىىوير أنظمىىة الىىتعلم 

وصىيف كامىل الإلكترونى . وغالباً يرفق مع العنصىر التعليمىى ت

حتى يمكن الوصىول إليىه مىن خىلال محركىات البحىث حيىث يىتم 

تجميىىىع الآلاف مىىىن العناصىىىر التعليميىىىة فىىىى مكتبىىىات ومخىىىازن 

إلكترونية يتبادلها المعلمين والتربويين والطلبه العىاملين فىى هىذا 

 المجال

 (Simulationالمحاكاه ) -3

محاكاة بال مايسمى الإلكترونا للتعلم الأدواتالمميزة بين من

(Simulation) استخدامات أهم من تعتبرالمحاكاة حيث 

 وتسمح المتعلم أمام الطبيعة تنقل لأنها التعليمالفعال الكمبيوترفا

 خلال من نتائج إلى بالتوصل والاستمتاع الآمن لتجريب لهبا

 الكمبيوتر  . باستخدام المختلفة والأنشطة بالتجارب القيام

 أو المواقف بعض ومحاكاةأ Modelingنمذجة  تتم وعادة

 أوفا الواقع فا أوتنفيذها معها التعامل لايمكن التا المشكلات

 أوالخطورة أوالصعوبة أوالتعقيد الزمن بسبب الدراسا الفصل

 على نموذج عمل يتم وعندما منالأسباب,  غيرذلك إلا

 ظروف وتحليلهاتحت دراستها يمكن مافانه لمشكلة الكمبيوتر

 وبدون نتائج من ذلك يصاحب ما معرفةل مختلفة ومتغيرات

 أن أي أوالمعنوية المادية تكلفتها أو النتائج هذه من خوف

 تحولها القرارا ويتخذ الكمبيوتر المشكلةعلى يدرس الطالب

 خطورة . أو أوخجل خوف بدون

 المجردة المعلومات لتمثيل بالكمبيوتر المحاكاة استخدام ويمكن

 وتبنى إثارة تخلق المحاكاة قلها, فطر الطلاب اكتساب وتيسير

 من تستلزم حيث الطلاب وفهم عناصرالمعلومات بين التماسك

 المعلومات, وتعدد لتمثيل الادور المشاركة, ولعب الطلاب

 لدراسةالمعلومات يوظفونها التا التفكيرية المهارات

 عليهم  . المعروضة

 ومتفاعلة, ديناميكية تكون دائما بالكمبيوتر المحاكاة وطرق

 تصميمها يتم وموجهة تعليمية كمبيوتر برامج عن عبارة وهى

 بدلامن محدد علما مفهوم اكتساب يريدون الذين للطلاب

 بطريقة التعليمية المادة خصائص تقدم إليه, حيث الاستماع

 معها.  يتفاعلوا لكا موجهة

 التعلم فى استخدامهما يتم نوعين الى المحاكاة برامج وتصنف

 : وهما

  (Decision making simulation)القرار صنع ةمحاكا -1

 مختلفة متغيرات او مختلفة استراتيجيات بتجريب الطالب ويقوم

 . حقيقية لخطورة التعرض دون النتائج على تأثيرها لرؤية

 :Process simulation ) العمليات)  محاكاة -2

 عملية مهارة اداة او عملية اى حدوث كيفية هذاالنوع ويوضح

 ما, وهذاالنوع جهاز تشغيل خطوات من مجموعة إجراء تتطلب

 العملية, وخاصة المهارات تدريس فى كبيرة بدرجة مناسب

 مراحل فى هذهالمهارات اداء الصعب من عندمايكون

 اخطاء تتسبب ان من مباشرة, خوفا بطريقة علمهاالاولى

 الاجهزة . هذه تلف فى التشغيل

 النظم على التدريب فى أيضا مفيدة أداة وتعتبر المحاكاة

 يلبى بشكل الأبعاد الثلاثية الرسوم بتوظيف وذلك الصناعية

 المختلفة. ويمثل الصناعات مجال فا المتدربين احتياجات

 اكتشاف يتم حيث للمستخدمين المطلق الأمان المحاكاة برنامج

 الالكترونية لخطرالأدوات التعرض بدون الأخطاء ومعالجة

 والميكانيكية.

 ((Virtual realityجيا الواقع الإفتراضىتكنولو-4
تسىىعى تكنولوجيىىا الواقىىع الإفتراضىىى إلىىى بنىىاء عىىوالم قوامهىىا 

الرمىىوز , وذلىىك مىىن أجىىل محاكىىاه الواقىىع أو إقامىىة عىىوالم خاليىىة 

لاصىىىىلة لهىىىىا بىىىىالواقع , إنهىىىىا عىىىىوالم الىىىىوهم بصىىىىيغه رقميىىىىة 

(Digitization  ) 

وم الواقىىع وقىىد حىىاول العديىىد مىىن البىىاحثين وضىىع تعريىىف لمفهىى

 Ivan Sutherndالإفتراضى حيث : عرفىه " إيفىان سىيزرلاند 

" بأنىىه التكنولوجيىىا التىىى تمكىىن الفىىرد مىىن التجىىول داخىىل الأبعىىاد 

الثلاثيىىة بحيىىث يشىىعر الفىىرد بأنىىه يىىنغمس بىىداخل مىىا يىىراه وأنىىه 

 يستطيع التفاعل معه .
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ة وقد عرفه " الغريب زاهر إسماعيل " بأنه البيئة التفاعلية ثلاثي

الأبعاد مولدة بواسطة برامج كومبيوترية تقوم بإحاطة المستخدم 

وإدخاله فىى عىالم وهمىى , بحيىث يبىدو هىذا العىالم وكأنىه واقعىى 

نتيجة التفاعلات التى تحدث بين هذه البيئة الإفتراضىية وحىواس 

 المستخدم

 Virtual designتصفففففففففففففميم البي)فففففففففففففة الإفتراضفففففففففففففية )

environment: ) 

 ع سلسلة من الخطوات المتعاقبة:عملية التصميم تتب

 وضع خلفيات الموضوعات فى البي)ة الإفتراضية : (1

وهىىذه المرحلىىة لهىىا أهميىىة قصىىوى فىىى تحديىىد التفاصىىيل 

الجرافيكية للموضوعات التى لاتتسم بالتفاعىل أو الحركىة 

داخىىل العىىرض , وتشىىتمل الخلفيىىة علىىى المنظىىر الطبيعىىى 

(Land Scapeوالأشىكال التىى يمكىن الإ , ) سىتعانة فيهىا

 بصور فوتوغرافية .

 Interactiveتصفففميم تركيفففا االفففكاي التفاعليفففة ) (2

Objects Design :) 

وتعتبىىر الطبقىىة الثانيىىة مىىن تحديىىد الأشىىكال , وتركيبهىىا , 

ووظيفتهىىا , وحركىىة التفاعليىىة فىىى العىىرض ككىىل , والتىىى 

 تكون منفصلة عن الخلفية .

 إضافة المسارات والطرق :  (3

طبيعى غير مفتعل ) بشىكل واقعىى ( فىى التى تأتى بشكل 

الموضىىىىوع المحىىىىدد لهىىىىا داخىىىىل إطىىىىار تكىىىىوين البيئىىىىة 

 الإفتراضية .

ككل ضمن مىدخلات الجرافيىك  دمج التصميم الإفتراضى (4

لمسىىتخدم جهىىاز الكمبيىىوتر , ويمكىىن أن يكىىون هىىذا الىىدمج 

داخىىىل محىىىيط نافىىىذة , أو أكثىىىر علىىىى شاشىىىة الكمبيىىىوتر , 

علىىىى إختبىىىار أدوات وبعىىىض أجىىىزاء محىىىيط قىىىد تحتىىىوى 

 وادخال الإتصال , والتفاعل مع البيئة الإفتراضية

 المزايا التربوية للواقع الإفتراضى :
إن التطبيقات الحديثة أثبتت أن الواقع الإفتراضى يستطيع زيىادة 

المشاركة الطلابيىة فىى المحتىوى العلمىى المتقىدم , وزيىادة نسىبة 

راضىى بالتفاعىل الطبيعىى التعليم الذاتى , كمىا يسىمح الواقىع الإفت

مع المعلومات بدلاً من القراءة عن أمىاكن لا يسىتطيع المىتعلم أن 

يشاهدها , كما أضغى الواقع الإفتراضى العديد من المزايا لواقع 

 التعليم منها :

إثىىىىىراء العمليىىىىىة التعليميىىىىىىة بىىىىىالخبرات , والإمكانيىىىىىىات  .1

 التكنولوجية الحديثة .

ة التى يريد تعلمها مباشىرة إمكانية تفاعل المتعلم مع الخبر .2

. 

يمكىىن للمىىتعلم إستكشىىاف الأشىىياء الحقيقيىىة دون الإخىىلال  .3

 بمقاييس الحجم , والإبعاد .

يقدم التعليم بصورة جذابة تحتوى على المتعة , والتصلية  .4

 , ومعايشة المعلومات .

تدريب المتعلمين على أكتساب المهىارات والأمىور الفنيىة  .5

 التى يصعب تدريبهم عليها.

تقىىىديم بيئىىىة إفتراضىىىية للإبحىىىار مىىىن خىىىلال فىىىرا  ثلاثىىىى  .6

 الأبعاد .

تعزز الصىورة المجسىمة الإدراك الحسىى لعمىق , وأبعىاد  .7

 الفرا  .

البيئىىة إفتراضىىية تحقىىق الأمىىان لمسىىتخدمها عنىىد دراسىىة  .8

ً  معلومات خطرة يصعب  .الحصول عليها زماناً , ومكاننا

ارة تساعد على تحقيق المسىتوى المرغىوب لديىه مىن المهى .9

 بدقة عالية .

تفاعل المتعلم مع الواقع الإفتراضى يساوى أو يتجاوز ما  .10

 يمكن أت يتحقق بالواقع الحقيقى .

 رابعا :مقياس جيورا ومعايير التفاعليه فى التعليم الالكترونى:
إن أهم ما يميز استخدام الكمبيوتر فى التعلىيم هىو مقىدار التفاعىل 

لعالم " جيورا " مقياساً لتقدير بين البرنامج المستخدم وقد ابتكر ا
هىىى أعلىىى  10حيىىث  GS10الىىى GS1التفاعليىىة , قسىىمة مىىن

درجىىىات التفاعليىىىة , ويمكىىىن تلخىىىيص درجىىىات التفاعليىىىة بهىىىذا 
 المقياس فيما يلى :

وفيىىه يىىتم إعىىداد المىىادة التعليميىىة فىىى  GS1المسىىتوى الأول .1
تىىىداول وبىىىه إمكانيىىىات بحىىىث سىىىهل ال PDFصىىىورة ملىىىف 

 .وعلامات
 فىى بتجهيزهىا إعىدادالمادة يىتم وفيىه GS2 انى ثال ىالمستو .2

التصىفح,  إمكانيىاتب ويتميز HTMLصفحات ويب صورة
 التفاعل مع المستخدم .و

تحتىىوى البرمجيىىة علىىى أسىىئلة  وفيىىه GS3الثالىىث المسىىتوى .3
 وإختبارات مع تغذية راجعة.

 Textوهىىو يتضىىمن عىىرض الىىنص GS4الرابىىع المسىىتوى .4
شىىهر هىىذه التقنيىىات الآن والصىىور والرسىىوم مىىع الحركىىة وأ

تسىاهم يمكن برمجتها لالتى ,  Flashهى ما يسمى بالفلاش 
 .فى زيادة التفاعل المستخدم

ويتضمن إضافة عناصىر الوسىائط  GS5 الخامس المستوى .5
المتعددة , وهى : الصوت , والصورة , والفيديو , والرسوم 
المتحركة , وكل هذه الوسائل السمعية والبصىرية تزيىد مىن 

 عل المستخدم مع المادة المقدمة.تفا
ويتضىىمن بشىىكل أساسىىى تمكىىين  GS6 السىىادس المسىىتوى .6

المستخدم من إدخال معلومات , وهى تسمح بزيىادة التفاعىل 
بينىىه وبىىين البرمجيىىة , وتسىىاعد فىىى متابعىىة اسىىتيعابه للمىىادة 

 المقدمة له.
وهىىىو يتضىىىمن المخىىىازن وقواعىىىد  GS7السىىىابع  المسىىىتوى .7

فى البرمجية , وهذا يمثل دور المدرس  البيانات الإلكترونية
 .رات الطالبالذى يجيب على كل استفسا

ويشىىمل تضىمين إمكانيىات المحاكىىاه  GS8 الثىامن المسىتوى .8
Simulation  , للعمليىىىات والظىىىواهر والقىىىوانين الطبيعيىىىة

 والمعامل الأفتراضية للكيمياء والفيزياء والبيولوجى.
كىاه مىع وجىود ل تضىمين المحاوتشىم GS9التاسىع المستوى .9

لتفاعىىل كىىلا مىىن المىىدرس وبىىرامج المحاكىىاه مىىع  المىىدرس
الطالب ويقوم المدرس بالتفاعل الحى مع الطلاب أثناء هىذه 

 العمليات .
, وهىىو إضىىافة الواقىىع الأفتراضىىى GS10العاشىىر المسىىتوى .10

تفاعىل بىين الكمبيىوتر والمىتعلم حيىث يمكىن بالوالذى يسىمح 
للمىس إدارة أداه معينىة للمستخدم إستخدام حواسىه بمىا فيهىا ا

 .فتراضية , أو توجيه عملية معينة أ
ويسىتخدم هىىذا القيىاس فىىى تقيىيم البرمجيىىات والعناصىر التعليميىىة 

 المطورة .

 خامسا:تقييم معايير التفاعلية في المقررالاكتروني
التقييم يخىتص بقيىاس كفىاءة وتفاعليىة المقىررات الالكترونيىة 

تا تضمنت شمولية لمعايير وقد اقرت العديد من الدراسات ال

تقييم التفاعل فا المقررات الالكترونيىة بتعىدد انمىاط التفاعىل 

 –فىىا هىىذه المقىىررات فهنىىاك تفاعىىل بىىين المعلىىم والمحتىىوى 

المعلم والمتعلم.. ألخ ولعل أهم أنماط التفاعل ما يجىب أن يىتم 

بىىين المىىتعلم والمحتىىوى خاصىىة فىىا برمجيىىات الىىتعلم الىىذاتا 

وفا ذلىك واسىتنادا الىى مقيىاس العىالم جيىورا  والتعلم عن بعد

فىىا تفاعليىىة برمجيىىات التعلىىيم الالكترونىىا والىىذي قسىىمه الىىى 

مستويات يمثل المستوى الأول اقل درجىات التفاعليىة والىذي 

يتم الاعتماد فيه على تقديم المىادة التعليميىة فىا صىورة ملىف 

pdf. 
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م ويمثىىل المسىىتوى العاشىىر أعلىىى درجىىات تفاعليىىة والىىذي يىىت

مىادة الاعتماد فيه على استخدام الواقع الافتراضا فا تقديم ال

التعليميىىىة قىىىىد تىىىىم عمىىىىل اسىىىىتمارة لتقيىىىىيم برمجيىىىىات الىىىىتعلم 

قيىيم الالكترونا وتم تحكيمها من ثلاث اساتذة وتم اعتمادها لت

 احد المقررات الالكترونية للوقوف على درجىة التفاعليىة فىا

 التصىىميم الامثىىل لهىىذامقرراتنىىا الالكترونيىىة والاتجىىاه نحىىو 

 المقررات لمزيد من التفاعلية 
ونظىىرا لمىىا لمنىىاهج الأرجونىىومكس مىىن أهميىىه لطىىلاب كليىىة 

مكس الفنون التطبيقيه فقد تمت عملية التقييم لمقرر الأرجونىو
ن مى) إحىدى عشىر ( اسىتاذا  11وقد قام بالتقييم . الإلكترونى 

طلاع المتخصصىىىين  وفقىىىا للمكونىىىات التاليىىىة لإسىىىتماره اسىىىت
ده الرأى والتى تتحدد اجابة كل سؤال بها بإختيىار إجابىه واحى

 تىىوافر بدرجىىه -مىىن ثىىلاث إختيىىارات )تىىوافر بدرجىىة كبيىىرة 
 لم يتوافر( -ضعيفه 

 استمارة تقييم معايير التفاعلية في المقرر الإلكتروني
اعتمىىىد المقىىىرر الالكترونىىىا فىىىا تقىىىديم محتىىىوى المىىىادة  -1

 لصورة التعليمية.التعليمية على انماط ووسائط ا
 .pdfتم تقديم محتوى المادة التعليمية فا صورة ملف  -2
علىى صىفحات نصىية خاليىة مىن أي  pdfاشتمل ملف الىـ  -3

 نمط للصورة.
على صفحات نصية بالاضافةالى أنماط  pdfاشتمل ملف  -4

 للصورة التعليمية.
م بعىداً تفاعليىاً بىين المىتعل pdfاضافت الصىورة بملىف الىـ  -5

 والمحتوي.
ديم المىادة التعليميىىة فىا صىىورة نصىوص مصىىحوبة تىم تقىى -6

بالصىىىور والرسىىىوم والحركىىىة باسىىىتخدام بعىىىض التقنيىىىات 
 الفاعلة فا ذلك مثل الفلاش.

اضافت تقنيات النصوص مع الصىور والحركىة والفىلاش  -7
 بعىىداً تفاعليىىاً بىىين المعلىىم والمحتىىوى  مىىن خىىلال التشىىويق

 والجذب.
 تعددة ت للوسائط المتم تقديم المادة التعليمية من خلال ملفا -8

 الخ . .. -ور متحركة ص-ور ثابتة ص –)مقاطع فيديو 
تىىىم تقىىىديم الوسىىىائط المتعىىىددة بصىىىورة فاعلىىىة مىىىن خىىىلال  -9

 تصميمها الجيد الملائم للعملية التعليمةوالمحتوى.
اضىىىافت الوسىىىائط المتعىىىددة بعىىىداً تفاعليىىىا بىىىين المىىىتعلم  -10

 والمحتوى

ابىط الوسىائط الفائقىه تم تقديم المادده التعليميىه بإضىافة رو -11
Hyper media 

جىىاء اسىىتخدام روابىىط الوسىىائط الفائقىىة فىىاعلاً فىىا اضىىافة   -12
والمحتىىوى مىىن  مصىىادر جديىىدة زادت مىىن تفاعىىل المعلىىم

 خلال انماط اخرى من أنماط الصورة التعليمية.
تصميم انماط مرادفات لغة الصورة فا الوسائط المتعددة  -13

المحقىىق لمعىىايير المقدمىىه يمكىىن وصفىىـه بالتصىىميم الجيىىد 
 الصورة التعليمية الناجحة.

تضىمن المقىرر اضافىـة مصىادر للمىادة التعليميىة بصىورة  -14
ن وحدات تعليمية وقواعـد البيانـات الالكترونية من مخىاز

 العناصر التعليمية المطورة.
 هل أضاف ذلك بعداً تفاعلياً فا المحتوى. -15
احتىىوى المقىىرر الالكترونىىا المقىىدم علىىى بعىىض عمليىىات  -16

 نمذجة والمحاكاة.ال
اضىىىافت النمذجىىىة والمحاكىىىاة بعىىىداً تفاعليىىىاً مميىىىزاً بىىىين   -17

 الطالب والمحتوى.
احتىىوى المقىىرر الالكترونىىا فىىا تقديمىىه للمىىادة التعليميىىة  -18

 على تمثيلا للواقع الافتراضا لبعضاجزاء المحتوى.
الواقىىىىع الافتراضىىىىا المقىىىىدم أدى تفىىىىاعلاً بىىىىين المىىىىتعلم  -19

 والمحتوى.
معىىايير التفاعليىىة مىىن خىىلال اسىىتخدامه  تىىم للمقىىرر تحقيىىق -20

 انماط ووسائط الصورة المختلفة.
 طبيعة المحتوى العلمىا للمىادة تحتىاج أن يىتم تقىديمها مىن -21

 .خلال لغة الصورة وأنماطها المختلفة

 نتائج التقييم:

 F-Test( اختبار  1جدول )

  F-Test for Variances  اختبار ف للتباين

 Variable 1 Variable 2 

 2087 .128 947 .0 المتوسط
 5918 .13 0.0456 التباين

 21 21 عدد الأسئلة
 df 20 20درجة الحرية   
F  0.001091 قيمة ف  

P(F<=f) one-tail 0  

F Critical one-tail 0.350750   

 ANOVA (Two-Factor)( تحليل التباين 2جدوي )

SS df MS F P-value F crit مصدر التباين 

 افتراضات الدراسة 07517 .1 0.32363 1.096793 39419 .0 14 4.59418

 المتخصصين 74816 .1 14115 .4 5.477556 65419 .2 20 38.7687

 معامل الخطأ    30738 .0 336 085 .124

 

أن  Analysis of Varianceيتضح من جدول تحليل التباين 

مما يتطلب تأثير المتخصصين  قد جاء أعلى تأثيرا من الطلاب 

استطلاع رأى عينة أكبر وأكثر تمثيلا للمتحصصين. وعلى 

الرغم من ذلك قإن النتائج تثبت من خلال تحليل الأسئلة المتعلقة 

بالمردود الإيجابى للصورة فى تطوير وتنمية البيئه التعليميه 

وكذلك اثرها فى ناتج التحصيل  المعرفى وهو ما يمكن 

م أنماط ومرادفات لغة الصورة المتخصصين من تحقيقه بإستخدا

 فى العمليه التصميمية.
 استجابة افراد العينة وافتراضات الدراسة ااساسية( دلالة الفروق بين متوسطي  3 جدوي )

 

المتوسط 

الحسابي 

Mean 

الانحراف 

المعياري 

Standard 

Deviation 

عـدد أفراد 

العينـة 

Sample 

No 

 درجـات الحريـة

Degree of 

freedom 

 قيمـة ت

T Value 

مستوى الدلالة 

 واتجاهها

Significance 

Level 

 0.252 10 11 0.127 3.954 افراد العينة
0.729 

 غير دال

     0.357 4.692 افتراضات الدراسة

 
قيمة تعد غير دالة إحصائيا، حيث متوسط استجابات افراد "، وها 0.252ويتضح من الجدول أن قيمة "ت" تساوي "   
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" ، بينما كان متوسط افتراضات الدراسة لنفس 3.954" العينة

" ، مما يؤكد عدم وجود فروق دالة بينهما بما 4.092العينة "

 . يدعم فرض الدراسة

  النتائج والتوصيات:
أهم ما يميز استخدام الكمبيوتر فى التعليم هو مقدار التفاعىل بىين 

الىذى قدمىه البرنامج المستخدم وباستخدام مقياس تقدير التفاعليىة 

" جيورا " أمكن التعرف على أن المستوى الأول للتفاعل والذى 

يتم فيه إعداد المادة التعليمية فى صورة ملف سىهل التىداول وبىه 

إمكانيىىات بحىىث يحقىىىق قىىدرا محىىىدودا اذا أن العديىىد مىىىن أدوات 

وبىىرامج  معالجىىة الكلمىىات وبىىارمج الفىىلاش وغيرهىىا يمكنهىىا ان 

. PDFق علىى مثيلاتهىا فىى ملفىات توفر خصائص متميزة  تتفو

لكىن الملفىىات الأخيىرة مىىا زالىت تتمتىىع بسىهولة الانتىىاج ورخىىص 

التكلفىىة كقارنىىة بالبرمجيىىات الأخىىرى المشىىابهة فىىى النتىىائج. أمىىا 

المسىىتوى الثىىانى الىىذى يىىتم إعىىداد المىىادة وتجهيزهىىا فىىى صىىورة 

التىىىىىى تتميزبإمكانيىىىىىات التصىىىىىفح,   HTMLصىىىىىفحات ويىىىىىب 

لتفاعل مع المستخدم، فتشىير نتىائج الدراسىة ومستوى أولى  من ا

 الى ارتفاع الاستجابة له مقارنة  بالمستوى الأول.

المستوى الثالث :  وفيه تحتوى البرمجية على أسئلة وإختبىارات 

مىىع تغذيىىة راجعىىة وهنىىاك عىىدد كبيىىر مىىن هىىذه الأسىىئلة تسىىمى 

بالأسئلة المقالية , التىى يسىهل علىى البرمجيىة التحقىق مىن إجابىة 

 .له , وتوجيهة للتعرف على أخطائه لمستخدم , وتقديم المساعدها

وتقع المسىتويات الرابىع حتىى السىادس فىى مسىتوى متوسىط مىن 

حيث استجابة المتخصصين، لكنها فى الوقىت نفسىه تكىون محىل 

توافقهم على كونها اعلى وافضل من المسىتويات الىثلاث الأولىى 

يم والقىىىدرات لكنهىىىا تتمتىىىع ايضىىىا بمتطلبىىىات أعلىىىى فىىىى التصىىىم

البرمجيىىىىة ممىىىىا لا يمكىىىىن كىىىىل المتخصصىىىىين مىىىىن ممارسىىىىتها. 

والصىىور  Textويتضىىمن المسىىتوى الرابىىع عىىرض النصىىوص 

والرسوم مع اضىافة الحركىة أو مىا يسىمى بالبعىد الرابىع وأشىهر 

, وأكىد  Flashتقنيات هذا المستوى المنغروفة الآن هى الفىلاش 

ة فى عناصر المتخصصون أن هذا المستوى يحقق زيادة واضح

جىىذب انتبىىاه المسىىتخدم, وتفاعلىىه المسىىتخدم وقىىدرة افضىىل علىىى 

الاستجابه. أما المستوى الخامس الىذى يتضىمن إضىافة الوسىائط 

المتعىىىىددة , مثىىىىل الصىىىىوت, والصىىىىورة, والفيىىىىديو, والرسىىىىوم 

المتحركىىىة، الأمىىىر الىىىذى يزيىىىد بصىىىورة واضىىىحة مىىىن تفاعىىىل 

الفهىم والاسىتيعاب.  المستخدم مع المادة المقدمة وقدرة اكبر على

أما المستوى السادس الذى يتضىمن تمكىين المسىتخدم مىن إدخىال 

معلومات, وهى تسىمح بزيىادة التفاعىل بىين المسىتخدم والحاسىب 

وتسىىاعد فىىى تتبىىع مسىىتوى اسىىتيعابه للمىىادة المقدمىىة وتصىىحيح 

مفاهيمه اذا ما تطلب الأمر له وتوجيهه إلى التعرف على ما هىو 

 أكثر ملائمة.

مستوى السابع حتى الأخير فكلهىا تقىع فىى نطىاق مىا يسىمى أما ال

بالمستويات العليا  فالمستوى السابع الذى اضافة قواعىد البيانىات 

فىىى برمجىىة المىىواد التعليميىىة, بمىىا يمثىىل دور المعلىىم القىىادر علىىى 

الاسىىتجابة لكىىل استفسىىارات الطالىىب, ومسىىاعدته بشىىكل علمىىى 

لمسىىتوى الثىىامن واعىىى علىىى تبىىين وحىىل المشىىكلات.  ويشىىمل ا

ومحاكىىاه   Modelingاضىىافة جديىىدة هلىىى اسىىتخدام النمذجىىة 

Simulation  ,العمليىىىىىىات والظىىىىىىواهر والقىىىىىىوانين الطبيعيىىىىىىة

والمعامىىل الأفتراضىىية ومسىىاعدة الطالىىب علىىى الىىتعلم بالتجربىىة 

وكلهىىا عناصىىر تكىىاد تقتىىرب مىىن الواقىىع الىىذى يجىىده الطالىىب فىىى 

هىذا بالانتقىال الىى المسىتوى معامله الحقيقة. ويمكن زيادة فاعلية 

التاسىىع الىىذى يضىىيف المعلىىم الىىذى يعمىىل علىىى توجيىىه عمليىىات 

لتفاعىىل كىىلا مىىن المىىدرس  SimulationCoachingالمحاكىىاة  

وبرامج المحاكاه مع الطالب ويقىوم المىدرس بالتفاعىل الحىى مىع 

الطىىلاب أثنىىاء هىىذه العمليىىات. أمىىا اعلىىى وآخىىر المسىىتويات فهىىو 

اقع الأفتراضى, والذى يسىمح بدرجىة غيىر يعمل على إضافة الو

مسىىبوقة للتفاعىىل بىىين الكمبيىىوتر والمىىتعلم حيىىث يمكىىن للمسىىتخدم 

إستخدام حواسه بما فيها التحكم الكامل فى ادوات أفتراضية , أو 

توجيىىىه عمليىىىة معينىىىة , مثىىىل : كىىىاميرات السىىىينما والتلفزيىىىون 

رات مستخدما كل عناصرها, بدون الحاجة الى وجود هذه الكامي

 فعليا .

ومىن الواضىح أن المسىتويات العليىا مىن التفاعىل يمكىن أن يكىون 

لهىىا مىىردود إيجىىابى فىىى تطىىوير وتنميىىة البيئىىه التعليميىىه ونىىاتج 

التحصىىيل  المعرفىىى  للمىىتعلم وذلىىك مىىا يمكىىن تحقيقىىه بإسىىتخدام 

كمىىا أن  أنمىىاط ومرادفىىات لغىىة الصىىورة فىىى العمليىىه التعليميىىه.

لىى تنميىة إالمحتىوى يمكىن أن يقىود -لممستوى التفاعل بىين المىتع

قدرة المتعلم على حل المشكلات وهىو مىايمكن تحقيقىه بالإعتمىاد 

على الواقع الإفتراضى والمحاكاه من خلال اسىتراتيجيات الىتعلم 

بالممارسىىىه والإستكشىىىاف. كمىىىا اوضىىىحت الدراسىىىة أن تصىىىميم 

ل وانتاج المناهج بالمقرارات الإلكترونيه مازال بحاجة إلىى تفعيى

المزيد من استخدام  أنماط ومرادفات لغة الصوره المعتمده على 

تقانة الحاسب وبرامجىه للوصىول الىى معىايير التفاعليىه ومىن ثىم 

 المستويات العليا منها
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